Bodenseekreis

Anschluss an die 115

[7.12.2009] Einwohner der Stadt Friedrichshafen und weiterer 22
Gemeinden im Bodenseekreis erreichen ihre Verwaltung kiinftig unter
der einheitlichen Behordenrufnummer 115.

Der baden-wirttembergische Bodenseekreis schliefdt sich dem Projekt D115
zur Erprobung des einheitlichen Behdrdenrufs an. Ab morgen, 8. Dezember
2009, kénnen die rund 210.000 Einwohner aller 23 Gemeinden des Kreises
die Verwaltung unter der zentralen Rufnummer 115 erreichen. Wie der Kreis
mitteilt, sind in der T-City Friedrichshafen sowie weiteren sechs Kommunen
die entsprechenden Informationen fiir die Beantwortung von Birgeranfragen
bereits zentral erfasst worden, bei allen anderen Gemeinden leite das
telefonische Service-Center die Anrufer zunéchst noch an die jeweiligen
Rathduser weiter. Das Projekt sei so gestaltet, dass sich jederzeit weitere
Gemeinden ohne grofRen technischen Aufwand beteiligen konnten. (bs)
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