
Landshut:
Fundbüros vernetzt 

[28.5.2010] Bürger der Stadt Landshut können über die 
kommunale Website nach verloren gegangenen 
Gegenständen suchen. 

Die Stadt Landshut bietet auf ihrer Website seit Jahresbeginn ein 
Online-Fundbüro an. Zum Einsatz kommt das Rathaus Service-
Portal komuna.RSP der Firma komuna. Wie das Unternehmen 
mitteilt, liegt der Mehrwert der Lösung für die Kommune in der 
Vernetzung der einzelnen Fundbüros. Mit dem neuen 
Bürgerservice können Verwaltungsabläufe vereinfacht und 
automatisiert werden. So erledigt beispielsweise eine 
automatische Terminüberwachung die obligatorischen 
Anschreiben an Finder und Verlierer. Listen für 
Bekanntmachungen und Versteigerungen sind ebenso enthalten 
wie umfangreiche Auswertungen und Statistiken. Die Akzeptanz in 
der Bevölkerung für das Online-Fundbüro ist gegeben: Bereits im 
Februar wurden die ersten Fundgegenstände von Bürgern 
abgeholt, die online danach gesucht hatten. (cs)

http://www.landshut.de/fundbuero
http://www.komuna-web.de
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