
Osnabrück

Terminal für Personaldokumente

[17.12.2013] Das Bürgeramt in Osnabrück hat sich für ein SB-Terminal
entschieden. Personaldokumente aber auch Führerscheine können so deutlich
schneller beantragt werden.

Durch den Einsatz eines Selbstbedienungsterminals können die Bürger der Stadt Osnabrück nun

biometrische Merkmale, wie Passbild, Fingerabdrücke und Unterschrift, im Bürgeramt selbst erfassen und

damit die Bearbeitung von Anträgen beschleunigen. Zum Einsatz kommt das Multifunktionsgerät Speed

Capture Station G3 der Firma Speed Intraproc. In einem gemeinsamen Projekt mit der Stadt Osnabrück,

dem Hardware-Hersteller und dem IT-Dienstleister ITEBO wurde die Station sicher in die IT-Lösung des

Bürgeramts eingebunden. Wie ITEBO mitteilt, werden die Daten zeitlich befristet lokal gespeichert und

medienbruchfrei übertragen. Die Gesamtlösung ist durch das Bundesamt für Sicherheit in der

Informationstechnik (BSI) zertifiziert. Bereits mehr als 200 Bürger haben sich in den ersten Tagen seit

Inbetriebnahme für diese Methode entschieden und damit bares Geld gespart. „Wir haben uns für diese

Investition entschieden, um damit in der Lage zu sein, das Antragsverfahren für Personaldokumente oder

einen Führerschein deutlich zu beschleunigen. Da wir unseren Aufwand kostendeckend kalkuliert haben,

können wir diese Dienstleistung günstig für 2,50 Euro pro Datenerfassung anbieten“, erklärt Norbert

Obermeyer, Fachdienstleiter im Fachbereich Bürger und Ordnung der Stadt Osnabrück.
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