Monchengladbach
Neue Kassenlosung im Einsatz

[19.12.2013] Ein neuer Kassenautomat der Firma CSG Systems erleichtert
kinftig den Zahlungsverkehr in der Zulassungs- und Fuhrerscheinstelle der
Stadt Monchengladbach.

Die Stadt Ménchengladbach hat ihr Cash Management auf den aktuellsten technischen Stand gebracht:
Ab sofort Ubernimmt ein neuer Kassenautomat GEA-R der Firma CSG Systems (vorher: Crown Systems)
den Zahlungsverkehr in der Zulassungs- und Fuhrerscheinstelle. Mit der Umstellung auf die Software Cash
Payment System 2.5 hat sich die Kommune nach Unternehmensangaben gleichzeitig fur eine interaktive
Menufuhrung der neuesten Generation entschieden und die Bedienerfreundlichkeit dank komfortablen
Touchscreen und klarer grafischer Gestaltung optimiert. Die Kassenautomatenlésung GEA-R Gbernimmt
nicht nur alle Ein- und Auszahlungen im Ordnungsamt, sondern hélt dank Miinzgeldkreislauf und dem
Banknoten-Management-System Bill-to-Bill auch gleichzeitig den Bargeldbestand im Automaten gering.
Das ansprechende Design und die behindertengerechte Bauweise nach Ergonomierichtlinie DIN 24972
sorgen fir eine angenehme Handhabung und hohe Akzeptanz bei den Kunden.
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