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Behördenruf hilft auch an Weihnachten

[20.12.2013] Mit einer Weihnachtsaktion wird derzeit die einheitliche
Behördenrufnummer 115 beworben. Die 115-Website präsentiert sich zudem mit
einem Gesicht im Internet.

Noch bis Ende Dezember wird die einheitliche Behördennummer 115 bundesweit mit einer

Weihnachtsaktion in den teilnehmenden Regionen beworben. Denn insbesondere rund um das

Weihnachtsfest kann man sich mit einem Anruf bei der 115 viel Zeit und Nerven sparen, beispielsweise

wenn man wissen möchte, wann der Schneeräumdienst kommt oder der Tannenbaum wieder entsorgt

werden kann. Die Anzeigen mit 115-Weihnachtsmotiven werden nach Angaben des Bundesministeriums

des Innern (BMI) auf behördlichen Internet-Seiten, verwaltungsinternen Publikationen und in lokalen

Zeitungen platziert. Zudem werden in über 50 Behörden und Bürgerämtern 115-Weihnachtspostkarten

ausgelegt. Zum Jahresende präsentiert sich die Behördenrufnummer darüber hinaus mit einem neuen

Gesicht im Internet. Die 115-Website wurde laut BMI gründlich überarbeitet und die Informationen für die

verschiedenen Zielgruppen besser gebündelt. Neu sei eine interaktive Karte, die Aufschluss darüber gibt,

in welchen Regionen die Behördennummer bereits erreichbar ist.
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