TSA-Teleport / cit
intelliForm fur Infodienste zertifiziert

[26.03.2014] Das Unternehmen TSA-Teleport hat die Anbindung der
Produktfamilie cit intelliForm an das System Infodienste/Linie6Plus bestatigt. cit
intelliForm ist damit bundesweit flachendeckend zertifiziert.

Die richtigen Ansprechpartner und Kontaktdaten einer Verwaltungsbehdrde sind nicht immer leicht zu
finden. Abhilfe schaffen Zustandigkeitsfinder, in der alle Stellen der 6ffentlichen Verwaltung innerhalb des
Landes, der Kreis-, Stadt- oder Gemeindeverwaltung mit ihnren konkreten Zustandigkeiten aufgelistet sind.
Infodienste/Linie6Plus von Anbieter TSA-Teleport ist ein Redaktionssystem zur Erstellung und
Ubergreifenden Pflege solcher Listen. Nun wurde es um eine Anbindung erweitert: Wie Software-Spezialist
cit mitteilt, wurde die Formular- und Prozess-Management-Plattform cit intelliForm durch TSA-Teleport flr
den Zugriff auf das System Infodienste/Linie6Plus zertifiziert. Bei E-Government-Anwendungen, die auf cit
intelliForm basieren, lasse sich nun einfach feststellen, wer fiir bestimmte Anliegen und Leistungen in der
Verwaltung an einem bestimmten Ort verantwortlich ist. ,Wir freuen uns, der Firma cit die TSA-
Zertifizierung far cit intelliForm Gberreichen zu kbénnen®, sagt Thomas Patzelt, Geschéftsfiihrer bei TSA-
Teleport. ,Der Zustandigkeitsfinder nimmt immer mehr eine zentrale Lotsenfunktion bei der Ubergreifenden
Zusammenarbeit in der 6ffentlichen Verwaltung ein. Durch die Nutzung von zertifizierten Schnittstellen wird
der reibungslose Ablauf sichergestellt.” cit-Geschaftsfuhrer Klaus Wanner sieht in der Zertifizierung einen
wichtigen Schritt fir das Unternehmen: ,Damit steigt die Investitionssicherheit unserer bestehenden
Kunden. Fir neue Kunden ist es noch einfacher, unsere Lésungen fur Formular- und Anliegen-
Management oder fur birgernahes E-Government einzusetzen.” Der Zustandigkeitsfinder von TSA-
Teleport ist bereits in Sachsen-Anhalt, Thiringen, Niedersachsen, Hessen, Rheinland-Pfalz, Schleswig-
Holstein und Mecklenburg-Vorpommern im Einsatz. Da cit nach eigenen Angaben bereits fur andere
Zustandigkeitsfinder in den Bundeslandern Baden-Wirttemberg, Bayern, Berlin und Brandenburg
Schnittstellen entwickelt hat, ist cit intelliForm nun bundesweit flachendeckend zertifiziert.

(ma)

Stichworter: Fachverfahren, Formular-Management, intelliForm, Infodienste, Linie6Plus



