Barcelona
Per App entdecken

[05.03.2015] Eine App mit interaktiven Funktionen soll Touristen in Barcelona
das Sightseeing erleichtern. Die Stadt kdnnte mit der Anwendung ein urbanes
Netzwerk aufbauen.

Eine interaktive Reiseplattform fir Barcelona als App hat das Unternehmen SAP vorgestellt. Die mobile
Lésung Barcelona for You Tourist Network (BCN4U) des gleichnamigen Anbieters gehort zu einer Reihe
von Initiativen, mit denen der Stadtrat von Barcelona den Wandel zur Smart City vorantreiben will. BCN4U
basiert auf der Losung SAP City Connect. Wie SAP meldet, ist die Idee, Menschen, Orte und Dinge Uber
eine einfach zu bedienende mobile Anwendung miteinander zu verbinden. Die App stellt Empfehlungen
bereit und listet Sonderangebote sowie Informationen tber Sehenswuirdigkeiten auf. Auch
Veranstaltungen, Verkehrsmittel, Unterkiinfte und Restaurants lassen sich mit der mobilen Lésung
anzeigen. Wie SAP meldet, kann BCN4U Touristen individuell beraten und beispielsweise zu
Sehenswirdigkeiten mit kurzen Wartezeiten leiten. Weitere Optionen sind standortbezogene
personalisierte Gutscheine und Angebote fir Attraktionen oder Anbieter. Auf Wunsch kénnen Besucher
per digitaler Geldbdrse bezahlen. Familien mit Kindern bekommen die Mdglichkeit, an einer virtuellen
Schnitzeljagd zu verschiedenen Sehenswiirdigkeiten teilzunehmen. ,SAP City Connect ist ein weiteres
Beispiel daftir, wie sich Unternehmen und Stadte den Wert kontextbezogener Daten erschliel3en kdnnen*,
erlautert Rick Costanzo, Executive Vice President und General Manager des Bereichs Telecommunication
Solutions and Mobile Solutions bei SAP. ,Wir sind in der Lage, grof3e Datenmengen in Echtzeit zu
verarbeiten. Dadurch kdnnen unsere Kunden ihren Endanwendern personalisierte Informationen und
Angebote zur richtigen Zeit und am richtigen Ort zur Verfliigung stellen.“ In Barcelona wolle SAP Touristen
und Einwohnern den Aufenthalt noch angenehmer gestalten. Unternehmen und Behdrden vor Ort
erschlieRen sich dadurch neue Mdglichkeiten, mit potenziellen Kunden in Kontakt zu treten.

(an)

Stichworter: Social Media, Barcelona, International, Apps, BCN4U



