
Kreis Ludwigslust-Parchim

Auf Infodienste M-V umgestellt

[30.04.2015] Der Kreis Ludwigslust-Parchim hat die Umstellung auf die so
genannten Infodienste Mecklenburg-Vorpommern abgeschlossen, ein
verwaltungsebenen übergreifendes Redaktionssystem.

Der Kreis Ludwigslust-Parchim hat gemeinsam mit den kreisangehörigen Kommunen die Umstellung auf

die so genannten Infodienste Mecklenburg-Vorpommern vorgenommen. Dabei handelt sich um ein

Redaktionssystem zur verwaltungsebenen übergreifenden Verwaltung und Verteilung von

Leistungsbeschreibungen und Zuständigkeiten. Anbieter ist TSA-Teleport. Wie das Unternehmen meldet,

ist Ludwigslust-Parchim der erste Kreis in Mecklenburg-Vorpommern, der die volle Wertschöpfungskette

umgesetzt hat: Von der zentralen Leistungsbeschreibung bis zu den kommunalen Ergänzungen zur

Nutzung auf den entsprechenden Web-Portalen, im kreisweit verteilten Bürgerservice sowie im

telefonischen Service-Center inklusive der einheitlichen Behördennummer 115. Ludwigslust-Parchim und

den kreisangehörigen Kommunen stehe jetzt eine umfangreiche verwaltungsebenenübergreifende

Wissensbasis zur Verfügung, die sich nahtlos in die bestehenden Kommunalportale integrieren lässt. Die

zentralen Komponenten werden über das Land zur Nutzung angeboten. Der Roll-out erfolge über die

teilnehmenden Kommunen.
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