Kreis Bergstral3e
Kein Anschluss unter 15-0

[19.05.2015] Der Kreis Bergstral3e hat seine Telefonzentrale geschlossen. Die
allgemeine Durchwahl des Landratsamts wurde durch die Beh6érdennummer 115
abgelost.

Bereits seit Mai 2012 kdnnen sich die Birger des Kreises Bergstral3e Uber alle Dienstleistungen des
Landratsamts zum Ortstarif Uber das Service-Center 115 der Metropolregion Rhein-Neckar erkundigen.
Wie die Kreisverwaltung mitteilt, wurde nun im Zuge einer Organisationsanderung die Telefonzentrale auf
das Service-Center 115 Ubertragen. Ein Anruf Giber die Behérdennummer 115 verspricht eine erhebliche
Verbesserung der Erreichbarkeit der Ansprechpartner innerhalb der Behdrde, insbesondere aul3erhalb der
kreisinternen Offnungs- und Kernzeiten, heit es in der Pressemitteilung.
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