
Witten

Komfortable Bürgerberatung

[26.02.2016] Auf ihren Termin bei der Bürgerberatung müssen die Wittener nicht
mehr vor Ort warten. Ganz ohne Wartezeit wird der Besuch dank Online-
Terminvereinbarung.

Einen QR-Code mit Extraservice enthalten die Wartemarken der Wittener Bürgerberatung: Wer einen

entsprechenden QR-Scanner als App hat, dem wird angezeigt, wie viele Wartende vor ihm an der Reihe

sind. Der Bürger kann so laut der nordrhein-westfälischen Stadt das Rathaus verlassen und beispielsweise

Besorgungen machen. Noch bequemer wird der Besuch dank Online-Terminvergabe. Sie ist über die

städtische Website zu erreichen.
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