
Ansbach

Bürger-Terminal im Einkaufszentrum

[13.06.2016] In einem Ansbacher Einkaufszentrum steht nun ein Bürger-
Terminal, worüber alle Dienste mit Online-Ausweisfunktion genutzt werden
können. Realisiert hat das Projekt der Verein buergerservice.org.

Das erste Bürger-Terminal zum Online-Ausweisen ist jetzt im Ansbacher Einkaufszentrum Retti-Center in

Betrieb. Wie der Verein buergerservice.org meldet, können darüber alle Dienste mit Online-

Ausweisfunktion genutzt werden. Mehr als 100 Diensteangebote seien erreichbar, beispielsweise die

Online-Dienste Führungszeugnis, Rentenauskunft, Petitionen und Punktestand in Flensburg. „Als Stadtrat

sehe ich es für unsere zunehmend digitaler werdende Gesellschaft als eine wichtige Form der

Daseinsvorsorge an, dass wir im Rahmen unserer Möglichkeiten als Kommune mehr Sicherheit im Internet

herstellen“, sagt Hubert Müller, in dessen Ladengeschäft das Terminal errichtet wurde. „Für mich ist es klar

nachvollziehbar, dass digitale Verbindungen, bei welchen sich die Verbindungspartner gegenseitig

ausweisen, sicherer sind als anonyme Verbindungen. Als Geschäftsmann bin ich daran interessiert, ob

man zukünftig mit einem eigenen Terminal zum Online-Ausweisen einen neuen attraktiven Kundenservice

anbieten kann.“ Bereits heute steht in Müllers Geschäft ein Multifunktionsgerät zum Drucken, Kopieren,

Scannen und Faxen. „Ich ermögliche meinen Kunden, die zu Hause keine entsprechenden technischen

Voraussetzungen haben, in meinem Geschäft das Multifunktionsgerät zu benutzen. Einen ähnlichen

Service kann ich mir auch für meine Kunden vorstellen, welche zu Hause kein Kartenlesegerät und keinen

sicheren PC für die Dienste mit Online-Ausweisfunktion haben.“ Das Bürger-Terminal steht während der

Geschäftszeiten zur eigenständigen Nutzung zur Verfügung.
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