Bergheim/Frechen
Bilrgerservice aus Bayern

[16.06.2016] Biurger der nordrhein-westfalischen Stadte Bergheim und Frechen
konnen sich kinftig viele Behdrdengange sparen und Amtsgeschafte online
erledigen. Fur ihren E-Government-Service nutzen die beiden Kommunen das
Burgerservice-Portal der Anstalt fir Kommunale Datenverarbeitung in Bayern.

Das Birgerservice-Portal der Anstalt fir Kommunale Datenverarbeitung in Bayern (AKDB) kommt
zunehmend auch aul3erhalb der bayerischen Landesgrenzen zum Einsatz. So haben sich nach Angaben
des kommunalen IT-Dienstleisters mit den nordrhein-westfélischen Stadten Bergheim und Frechen vor
Kurzem zwei Kommunen im Verbandsgebiet der Kommunalen Datenverarbeitungszentrale kdvz Rhein-
Erft-Rur flr die Porttallésung der AKDB entschieden. Bei der Einfihrung der zentralen E-Government-
Plattform Anfang Mai dieses Jahres wurde die kdvz von der AKDB-Vertriebstochter kommIT begleitet. Das
Burgerservice-Portal beinhaltet derzeit E-Government-Services aus den Bereichen Einwohnermelde- und
Personenstandswesen. Die Blrger in Bergheim und Frechen kénnten sich somit kiinftig viele zeitraubende
Behordengange sparen und diese stattdessen rund um die Uhr online erledigen. Fir die Verwaltungen
fuhre die direkte Anbindung an die Fachverfahren zu vereinfachten Prozessablaufen. Uber die integrierte
E-Payment-Funktion lassen sich auRerdem Gebihren direkt online mit Kreditkarte oder Giropay bezahlen.
Bundesweit ist das Blirgerservice-Portal der AKDB laut Anbieter bei mehr als 750 Kommunen im Einsatz.
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