
Gaggenau

Eigenständig im neuen Portal

[10.08.2016] Ein Stadtportal, das den Bedürfnissen der Bürger und der
Redakteure gerecht wird, hat die Stadt Gaggenau realisiert. Barrierefreiheit und
Responsive Design sind mit dem Relaunch der Website ebenfalls umgesetzt
worden.

Optisch ansprechend, technisch hochmodern und intuitiv nutzbar – mit diesen Zielen hat die Stadt

Gaggenau ihre Website einem Relaunch unterzogen. „Mit dem neuen Internet-Auftritt ist es uns gelungen,

unseren Online-Bürgerservice spürbar zu verbessern“, sagt Helmut Detscher, Projektverantwortlicher bei

der Stadt Gaggenau. „Unsere Nutzer können schnell und komfortabel navigieren und gewünschte

Informationen mit wenigen Klicks finden – egal, mit welchem Endgerät sie sich auf der Website bewegen.“

Das Feedback aus der Bevölkerung zum neuen Web-Auftritt ist laut Detscher durchweg positiv. Errichtet

wurde die Website auf Basis von SixCMS, dem skalierbaren Content-Management-System (CMS) von

Anbieter Six Offene Systeme. Konzipiert und realisiert wurde der neue Web-Auftritt von der Firma

seitenblick interaktive medien. Wie Six berichtet, wurde vor dem Relaunch zunächst eine Reihe von

Nutzern zu ihren Erwartungen an die Website befragt. Das neue Portal sollte nämlich eine einfache

Handhabung und eine hohe Benutzerfreundlichkeit gewährleisten. Die emotionale Ansprache durch Bilder

und die responsive Umsetzung des barrierefreien Web-Auftritts inklusive Readspeaker waren weitere Ziele

der Kommune. Auch sei eine schnelle Migration der Daten von der alten Website wichtig gewesen.

Darüber hinaus sollten die Redakteure das neue Portal inhaltlich variabel gestalten können. „Durch seine

Flexibilität bietet SixCMS uns alle Möglichkeiten, das Stadtportal gemäß der Bedürfnisse unserer Bürger

und Redakteure zu gestalten“, sagt Helmut Detscher. Die implementierte Suchfunktion unterstützt die

Bürger bei der Suche und gewährleistet laut Six schnelle, qualitativ hochwertige Suchergebnisse. Den

Wünschen des Nutzers entsprechend werden zusätzliche Informationen, etwa die Top 10

Dienstleistungen, im Portal hervorgehoben. Dank der Anbindung des Geo-Informationssystems können

sich Interessierte direkt online über noch freistehende Bauplätze in Gaggenau informieren. Durch die

Einbindung von Google Maps werden zudem Informationen beispielsweise zu den nächstgelegenen

Parkplätzen und S-Bahn Haltestellen zur Verfügung gestellt. Den Redakteuren der Stadt stehen 25 Module

zur Verfügung, um unterschiedliche Inhalte darzustellen. Zudem können sie einzelne Seiten eigenständig

und ohne externe Unterstützung gestalten.
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