
Kreis Wunsiedel

E-Akte in der Wohngeldbehörde

[11.01.2017] Die Lösung IKOL-eAKTE/WG sorgt für papierlose Abläufe in der
Wohngeldbehörde des Landratsamts Wunsiedel im Fichtelgebirge.

Ende Oktober vergangenen Jahres hat das Landratsamt Wunsiedel im Fichtelgebirge (Oberfranken) die

elektronische Akte für die Wohngeldbehörde eingeführt. Zum Einsatz kommt die Lösung IKOL-eAKTE/WG

des Unternehmens Telecomputer. An allen Arbeitsplätzen können die Sachbearbeiter nun Dokumente

scannen, in der E-Akte ablegen und nach Dokumenten recherchieren. Wie der Anbieter mitteilt, werden

alle Vorgänge zum Scannen und Suchen von Dokumenten direkt aus dem Wohngeldverfahren IKOL-WG

aufgerufen. Ein Wechsel in das Dokumenten-Management-System sei nicht nötig. Für das Landratsamt

Wunsiedel im Fichtelgebirge sei die E-Akte kein Neuland. Auch in der Kfz-Zulassungsbehörde werden

Akten bereits digital aus dem Fachverfahren IKOL-KFZ erstellt.
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