
Frankfurt am Main

Parken leicht gemacht

[04.04.2017] Via Internet können die Bürger in Frankfurt am Main sowohl neue
Bewohnerparkausweise beantragen als auch bereits bestehende verlängern.
Zudem erleichtert eine App die Parkplatzsuche in der Mainmetropole.

In Frankfurt am Main können die Bürger nicht nur neue Bewohnerparkausweise online beantragen (wir

berichteten). Auch bereits bestehende Ausweise können sie jetzt auf diesem Weg verlängern. „Wir wollen

unseren Bürgern möglichst zeitnah Online-Dienstleistungen zur Verfügung stellen und haben deshalb im

vergangenen halben Jahr als ersten Schritt das Online-Verfahren für die Neubeantragung von

Bewohnerparkausweisen eingeführt“, erklärt IT-Dezernent Jan Schneider. „Mit der nun möglichen Online-

Verlängerung des Bewohnerparkausweises erweitern wir unser modernes Dienstleistungsangebot.“ Wie

die hessische Metropole mitteilt, sind mit der neuen Software-Lösung bislang rund 20.000 Anträge

bearbeitet worden. Darunter seien etwa 7.000 Neubeantragungen. Von diesen wiederum seien 2.600

Anträge online gestellt worden. Bei den restlichen rund 13.000 Anträgen handle es sich zum größten Teil

um Verlängerungen bestehender Parkausweise. Das neue Verfahren erleichtert auch der Stadtverwaltung

die Arbeit. „Sollte ein Antragsteller beispielsweise außerhalb des Bewohnerparkbezirks gemeldet sein, wird

er durch das System bereits während der Antragstellung automatisch darauf hingewiesen“, erklärt

Ordnungsdezernent Markus Frank. „So konnten von den bisherigen Online-Anträgen über 50 Prozent

vollautomatisch bearbeitet werden, ohne dass ein Sachbearbeiter im Ordnungsamt eingreifen musste.

Dauerte vorher die Antragsbearbeitung per E-Mail bis zu sechs Wochen, kann der Antragsteller heute den

Bewohnerparkausweis sofort ausdrucken.“ Allen Frankfurter Verkehrsteilnehmern steht nun außerdem die

neue App Liveparking zur Verfügung. Sie basiert laut der Stadt unter anderem auf offenen Daten aus

Frankfurt am Main und gibt Auskunft über die aktuelle Parkplatzbelegung. Die Anwendung berechne

automatisch die jeweilige Distanz zu einem Parkhaus oder -platz und sortiere die Einträge in

entsprechender Reihenfolge. Hält der Nutzer einen Parkbereich gedrückt, startet direkt die Navigation

dorthin. Auch eine Karte mit intergrierter Stau-Übersicht hält die App bereit.
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