
Rheinland-Pfalz

115 flächendeckend erreichbar

[19.04.2018] Die Behördennummer 115 ist in Rheinland-Pfalz jetzt
flächendeckend verfügbar.

Der Verbund der 115-Teilnehmer arbeitet aktuell daran, die einheitliche Behördenrufnummer in diesem

Jahr bundesweit flächendeckend verfügbar zu machen. In Rheinland-Pfalz wurde dieses Ziel bereits

erreicht. Wie das rheinland-pfälzische Innenministerium mitteilt, erhalten unter der 115 ab sofort alle

Bürger im Land Antworten zu den häufigsten Behördenanliegen – egal, ob es sich um Angelegenheiten

der Kreise, des Landes oder des Bundes handelt. Realisiert werde die landesweite Erreichbarkeit der

Behördenrufnummer von den kommunalen 115-Service-Centern in Cochem, Ludwigshafen, Mainz und

Trier in Zusammenarbeit mit dem Innenministerium; dieses stelle die entsprechenden Finanzmittel dafür

bereit.

„Die 115 ist bei uns schon jetzt ein Vorbild für die partnerschaftliche Zusammenarbeit und die intelligente

Vernetzung aller Verwaltungsebenen“, kommentierte Innenstaatssekretär Randolf Stich.
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