EDV Ermtraud
TopCash 2 im Einsatz

[18.05.2018] Sowohl von kleinen Gemeinden wie von Grol3stadten wird TopCash
2 genutzt. 50 Verwaltungen haben die Gebiihrenkassenldsung von Anbieter EDV
Ermtraud inzwischen erfolgreich eingefihrt.

Die Gebuhrenkassenlosung TopCash 2, Nachfolger des seit Uber 25 Jahren im Einsatz befindlichen
TopCash, verfugt laut Anbieter EDV Ermtraud tber Angebote zum sicheren bargeldlosen Bezahlen.
Mittlerweile habe die 50. Verwaltung das neue System erfolgreich eingefiihrt. Laut Hersteller profitieren
alle Anwender von frei gestaltbaren Baumstrukturen von einer zentralen Archivebene tber
organisatorische Biuindelungen bis hin zu den Einzelkassen in der Abteilung oder am Arbeitsplatz. Alle
Stufen der Hierarchie seien zentral administrierbar, inklusive EC-Terminal-Technik. TopCash 2 eigne sich
sowohl fur kleine Einheiten wie den iPunkt in Marl als auch fur GroR3stéadte wie Ulm, die ein besonders
detailliertes Rechte- und Abteilungskonzept insbesondere im Hinblick auf die Rechnungsprifung fur tber
100 Mitarbeiter an zehn Standorten umgesetzt haben.

In der nordrhein-westfélischen Stadt Castrop-Rauxel mit 85.000 Einwohnern hat TopCash 2 zum Marz
2018 den Vorgéanger samt EC-Terminals abgeldst. Die Kommune betreibt 19 Zahlstellen im Biirgerservice.
Im offen gestalteten Servicecenter bezahlen die Birger zum Grof3teil bargeldlos. Dank tragbarer EC-
Terminal-Geréate, die unmittelbar an die Kassen-Software angebunden sind, kdnnen die Mitarbeitern an
den Arbeitsplatzen schnell und einfach kassieren. In der Gemeinde Neubiberg (14.000 Einwohner) vor den
Toren Miinchens nehmen neun Arbeitsplatze Bar- und bargeldlose Zahlungen mit WLAN-Terminals an.
TopCash 2 werde seit Produktivbeginn selbsterklarend fiir den Sachbearbeiter genutzt, teilte die
Birgeramtsleitung gegeniiber EDV Ermtraud mit. Bei der rheinland-pfalzischen Verbandsgemeinde
Vallendar (15.000 Einwohner) profitieren Anwender und Administrator nach Ablésung von TopCash 1 von
den Vereinfachungen durch die neueste Generation der Gebuhrenkasse. Wie EDV Ermtraud mitteilt,
finden sich die Sachbearbeiter dank eingangiger Ausgestaltung der Programmoberflache mit Symbolen,
Tool-Tipps, Hilfefunktionen und Favoritenliste intuitiv zurecht.
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