krz
Blrgerservice-Portal in allen Kommunen

[24.08.2018] Mit Dorentrup nutzen jetzt alle 36 Verbandskommunen des
Kommunalen Rechenzentrums Minden-Ravensberg/Lippe (krz) das
Burgerservice-Portal der Anstalt fir Kommunale Datenverarbeitung in Bayern
(AKDB).

Alle 36 Verbandskommunen des Kommunalen Rechenzentrums Minden-Ravensberg/Lippe (krz) bieten
jetzt ihren Birgern Online-Dienste Uber das Burgerservice-Portal (BSP) der Anstalt fiir Kommunale
Datenverarbeitung in Bayern (AKDB) an. Seit dem Jahr 2014 wird das BSP vom krz angeboten (vir
berichteten). Zuletzt hinzugekommen ist laut krz die Gemeinde Ddrentrup. Damit z&hlt die nordrhein-
westfalische Gemeinde zu mehr als 1.000 Kommunen in elf Bundesléndern, die ihren Birgern mit dem
BSP einen digitalen Zugang zur Verwaltung ermdglichen. Dank des Portals kénnen sich die Dérentruper
unabhéangig von Offnungszeiten um offizielle Belange kimmern. Erleichtert werde dies durch das
Birgerkonto, das die BSP-Nutzer freiwillig einrichten kénnen. In diesem erfasst der Beantragende
zunéachst seine allgemeinen Daten, die dann automatisch in Formulare eingefiigt werden. In der
Verwaltung werden die Antréage direkt und medienbruchfrei in Fachverfahren integriert, auRerdem werden
die Mitarbeiter tber das Vorliegen eines neuen Anliegens informiert. Wie das krz berichtet, ist bereits
geplant, das landesweite Servicekonto.NRW in das Burgerportal einzubinden.
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