Kreis Firth
Mehr Online-Services im Landratsamt

[27.09.2018] Uber ein Serviceportal mit Birger- und Unternehmenskonto stellt
der Kreis Furth zahlreiche Verwaltungsdienstleistungen zur Verfigung. Nutzer
kdnnen sich so Amtsgange sparen und profitieren von einer sicheren
Kommunikation mit dem Landratsamt.

Mit zahlreichen Online-Services optimiert das Landratsamt Firth seinen Birgerservice. Wie die Kommune
im bayerischen Regierungsbezirk Mittelfranken mitteilt, kdnnen die Birger beispielsweise tber die Website
der Kommune Termine in der Fihrerschein- und Kfz-Zulassungsstelle vereinbaren.

Wer ein Blrger- oder Unternehmenskonto auf dem Bulrgerserviceportal des Kreises besitzt, kann sich den
Gang aufs Amt sparen, wenn er ein Kraftfahrzeug abmelden oder nach voribergehender Abmeldung
wieder zulassen méchte. Voraussetzung ist laut dem Landratsamt ein Personalausweis mit
freigeschalteter Online-Ausweisfunktion und ein Kartenlesegerat zur Authentifizierung. Nach erfolgter
Beantragung werden die Unterlagen per Post zugestellt. Die Bezahlung der Abmeldung und
Wiederzulassung erfolge bei der Beantragung online. Mit einem Konto auf dem Burgerserviceportal
profitieren die Nutzer auBerdem von einer sicheren E-Mail-Kommunikation mit dem Kreis Firth. Dafr ist
ein Postfach hinterlegt. Von diesem aus kénnen E-Mails an Behdrden gesendet sowie deren Antworten
empfangen werden. Wer BAfOG beantragen mdchte, kann dies ebenfalls Gber das Birgerservicekonto
abwickeln.

,Die Digitalisierung ist auch in unserem Landkreis ein wichtiges Thema“, sagt Landrat Matthias Diel3l. ,Es
ist uns deshalb ein groRes Anliegen, das Online-Angebot im Landratsamt weiter auszubauen und damit
ein grolReres Serviceangebot fiir unsere Birger zu schaffen.”

Ein weiterer Online-Service befindet sich laut Kreisangaben bereits in der Planung: Es soll mdglich
werden, eine elektronische SEPA-Mandatserklarung tber das Birgerserviceportal abzugeben, die es
ermogliche, Einzugserméachtigungen online und ohne Unterschrift erteilen zu kénnen.
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