Cisco-Umfrage
Wie digital ist Deutschland?

[07.12.2018] Mit gemischten Gefuhlen positionieren sich die Deutschen zur
Digitalisierung. Zu diesem Ergebnis kommt eine Studie im Auftrag des
Unternehmens Cisco. In den Bereichen Bildung und Verwaltung sehen die
Befragten den grofRten Handlungsbedarf.

Die Deutschen stehen der Digitalisierung mit gemischten Gefiihlen gegeniiber. Zu diesem Ergebnis kommt
das Meinungsforschungsinstitut civey nach einer Umfrage, durchgefiihrt im Auftrag des Unternehmens
Cisco. Am offensten sind demnach die Hamburger im Deutschlandvergleich. Fir tiber ein Drittel der
Birger dort ist Neugier der erste Impuls, den die Digitalisierung setzt. Im Deutschlanddurchschnitt sind es
23,5 Prozent der Burger. 22,8 Prozent der Deutschen sind vom Thema Digitalisierung genervt, 7,2 Prozent
zufrieden damit. In Bayern verbinden die Menschen am wenigsten Sorgen (10,7 Prozent statt 12,1) und
Unsicherheit mit dem Thema (10,8 statt 12,3 Prozent). Generell sind Bildung und Verwaltung die beiden
Bereich, in denen die Deutschen den meisten Handlungsbedarf sehen, so ein weiteres Umfrageergebnis.
Bundesweit nennen hier 43,6 Prozent die Bildung, 18,2 Prozent die Verwaltung. Spitzenreiter ist
Nordrhein-Westfalen, wo sich fast jeder Zweite (46,3 Prozent) mehr Digitalisierung in Schulen und
Universitaten wiinsche. Hinsichtlich der Verwaltung scheinen die Defizite in Berlin besonders grof zu sein:
Laut Umfrage wiinschen sich 4 von 10 Berlinern (36,5 Prozent) mehr digitale Blrgerservices.
.Digitalisierung in Deutschland kann eine grof3e Erfolgsgeschichte werden, wenn wir jetzt in den
entscheidenden Bereichen noch einen Gang hochschalten”, sagt Bernd Bonte, Leiter Deutschland Digital
bei Cisco Deutschland. ,Hier ist einerseits die Politik gefragt, aber auch wir werden mit unserem Programm
Deutschland Digital weiter gezielt investieren.” Cisco hat das Investitionsprogramm Deutschland Digital im
Marz 2016 gestartet, um mit gezielten Investitionen in den drei Schwerpunkten Innovation, Bildung und
Sicherheit die Digitalisierung konkret voranzutreiben.
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