Gaggenau
App fur Burger

[14.12.2018] Ihre Blrger-App hat jetzt die Stadt Gaggenau vorgestellt. Der
Mehrwert stand bei der Konzeption von Anfang an im Vordergrund. Daflr ist die
Kommune vom Land Baden-Wirttemberg ausgezeichnet worden.

Die Stadt Gaggenau hat jetzt ihre Blrger-App prasentiert. Laut Oberbiurgermeister Christof Florus ist diese
so konzipiert, dass sie sowohl konzentriert Informationen bietet als auch Dienstleistungen. Von Anfang an
habe die Verwaltung auf den Mehrwert der App geachtet. Dass die Verwaltung mit ihren Planungen richtig
lag, bewies die Auszeichnung durch das Land Baden-Wurttemberg, ist in der Pressemeldung der
Kommune zu lesen. Mit rund 11.000 Euro Zuschuss dirfe die Stadt aufgrund der Auszeichnung rechnen.
Wesentlicher Bestandteil der App ist der Schadensmelder, Gber den Birger der Verwaltung Mangel
mitteilen kdnnen. Nach einem ahnlichen Prinzip funktioniert nach Angaben der Kommune der Bereich flr
Jugendliche, die Uber die App Anregungen und Ideen senden kénnen. Ein weiteres Feature der App:
Eltern kdnnen sich Uber einen passwortgeschiitzten Zugang tber Termine und Aktivitaten in stadtischen
Kindergarten informieren. Das Modul hat die Stadt Gaggenau eigenen Angaben zufolge individuell
entwickeln lassen.

Vor Herausforderungen stellte die Macher das Modul der Barrierefreiheit. Im Rahmen des
Inklusionsprozesses war der Wunsch geéuf3ert worden, dass barrierefreie Einrichtungen, WCs und
Parkplatze in einem Stadtplan hinterlegt werden. ,Wir haben schon einiges erfasst, aber sind hier noch
nicht am Ende", sagt Pressesprecherin Judith Feuerer. Das Modul soll mit Handel, Verwaltung und
Ehrenamtlichen weiterentwickelt werden.

Der Nutzer kann nach Angaben der Stadt Gaggenau entscheiden, welche Informationen er abonnieren
mdchte: Aktuelle Informationen aus dem Rathaus oder beispielsweise nur Warnmeldungen zu Gaggenau.
Zudem seien der stadtische Veranstaltungskalender sowie die Webcams integriert. Die App werde in den
nachsten Tagen kostenlos in den App-Stores zum Download bereitstehen.
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