Ludwigsburg
Infos in der Hosentasche

[21.12.2018] Einen neuen digitalen Helfer hat die Stadt Ludwigsburg vorgestellt:
eine App bietet Blirger Service und Informationen tber die Kommune.

In Ludwigsburg kann man sich jetzt auch mit dem Smartphone tGber das Geschehen in der Stadt
informieren und Dienstleistungen der Verwaltung in Anspruch zu nehmen. Wie die baden-
wirttembergische Kommune mitteilt, kbnnen Birger mit der App beispielsweise einen Termin mit dem
Burgerbiro vereinbaren, sich erkundigen, ob ihr neuer Personalausweis fertig ist oder sich
Pressemitteilungen anzeigen lassen und sie als Push-Meldungen abonnieren. Was in der Stadt los ist,
zeigt der Veranstaltungskalender auf der Startseite der App. Und auch bei der Navigation zum
Veranstaltungsort ist die App behilflich. Wer méchte, kann zudem die Veranstaltungstermine direkt in den
personlichen Kalender ibernehmen. Die Stadtverwaltung kann Gber den Kontakt-Button kontaktiert
werden. Schnell und unkompliziert kbnne so eine Nachricht an die Stadt abgesetzt werdem. Auf3erdem
halte der Bereich die Anschriften und Offnungszeiten der Biirgerbiiros bereit. Standortanzeige und
Navigation helfen auf dem Weg zum Amt. Uber den Service-Bereich der App kann auf den
Verwaltungswegweiser mit den Abteilungen der Stadtverwaltung zugegriffen werden. Er zeigt die
Abteilungen mit ihren Ansprechpartnern, Offnungszeiten und Telefonnummern sowie die angebotenen
Dienstleistungen. Im Service-Bereich lassen sich online Termine bei Burgerbiro und Auslanderbehérde
ausmachen.

Die App stellt nach Angaben der Kommune die am haufigsten abgerufenen Informationen des Internet-
Angebots von ludwigsburg.de zur Verfugung und soll um weitere Inhalte erganzt werden.

(ba)

Die Ludwigsburger Blrger-App im iTunes Store
Die Ludwigsburger Burger-App im Google Play Store
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