
GovLab Arnsberg

Preis für gute Verwaltung

[11.04.2019] Das Public Service Lab und die Hochschule für Wirtschaft und
Technik Berlin haben das Innovationslabor der Bezirksregierung Arnsberg mit
dem Preis für gute Verwaltung ausgezeichnet.

Für seine Macher.Werkstätten ist das Innovationslabor der Bezirksregierung Arnsberg (GovLab Arnsberg)

vom Public Service Lab und der Hochschule für Wirtschaft und Technik Berlin mit dem Preis für gute

Verwaltung ausgezeichnet worden. Wie die Bezirksregierung Arnsberg mitteilt, konnten sich Projekte,

Abteilungen und Behörden aus Deutschland, Österreich und der Schweiz für die Auszeichnung bewerben.

In Arnsberg werden vom Zuwendungsbescheid bis hin zum Planfeststellungsverfahren viele

Verwaltungsvorgänge bei der Bezirksregierung abgebildet. Dabei setzen sich die Mitarbeiter mit Daten,

Office-Anwendungen wie Word und Excel, Kollegen und Bürgern sowie Kommunen auseinander. Zu

diesen vier Themen biete das GovLab die so genannten Macher.Werkstätten für die Mitarbeiter der

Behörde an. Dezernate können mit konkreten Problemstellungen in die Werkstatt kommen und mit

Unterstützung des GovLabs an besseren Lösungen arbeiten. So lassen sich beispielsweise Excel-Dateien

optimieren, smarte Dokumente und Vorlagen erstellen oder neue Besprechungsformate ausprobieren.
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