
SIT

Online-Anträge direkt bearbeiten

[24.05.2019] Die Südwestfalen IT (SIT) hat ihr Software-Paket citkoOutdoor um
das Funktionsmodul Antrag Online erweitert. Online gestellte Anträge lassen
sich damit direkt in citkoOutdoor bearbeiten.

Mit citkoOutdoor bietet die Südwestfalen IT (SIT) ein Software-Paket an, mit dem sich Aktivitäten in den

Bereichen Waffen, Sprengstoff, Jagd, Fischerei, Reitabgabe oder Reitkennzeichen verwalten lassen (wir

berichteten). Jetzt hat der kommunale IT-Dienstleister die Lösung um das Funktionsmodul Antrag Online

erweitert. Wie SIT mitteilt, können damit Erlaubnisanträge direkt in citkoOutdoor integriert und dort weiter

bearbeitet werden. Die vom Bürger über das Serviceportal der örtlich zuständigen Verwaltung erfassten

Daten werden über eine Schnittstelle in citkoOutdoor übertragen. Der Sachbearbeiter wiederum könne

sich alle eingegangenen Online-Anträge in citkoOutdoor anzeigen lassen, sie mit Bestandsfällen

abgleichen und direkt im Verfahren weiter bearbeiten. Durch die notwendigen Schritte der

Antragsverarbeitung wird er laut SIT von der Software geführt.

Erstmals produktiv eingesetzt wird das neue Modul seit Mitte Februar 2019 beim Hochsauerlandkreis. Seit

Längerem können dort Pferdehalter neue Reitkennzeichen und auch die Verlängerung bestehender

Reitkennzeichen online beantragen. Seit Anfang des Jahres setzt der Kreis dafür das Fachmodul

Reitkennzeichen von citkoOutdoor ein (wir berichteten), nun können die Online-Anträge auch in

citkoOutdoor bearbeitet werden.
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