Koln
Umstieg auf citkoMarket

[17.10.2019] Die Stadt Koln hat mit Unterstlitzung von IT-Dienstleister SIT auf
dessen Einkaufs- und Beschaffungstool citkoMarket umgestellt.

Eine Bestellung der besonderen Art erhielt IT-Dienstleister SIT laut eigenen Angaben 2018 von der Stadt
Kdln. Das dort eingesetzte Beschaffungssystem kam zunehmend an seine Grenzen und war fur die
Rheinmetropole langfristig nicht mehr nutzbar. Die Stadt habe sich deshalb fir den Einsatz von
citkoMarket, dem Einkaufs- und Beschaffungstool von SIT entschieden, das laut Hersteller bundesweit
aktuell von mehr als 300 Kommunen, (Hoch)Schulen und zahlreichen anderen, tiberwiegend kommunalen
Einrichtungen mit insgesamt Gber 10.000 Anwendern genutzt wird.

Wie SIT weiter mitteilt, galt es, innerhalb eines knappen Jahres die komplette Umstellung eines Systems
mit mehr als 2.500 Anwendern im laufenden Betrieb zu planen und durchzufiihren. Nach mehr als 50
Anwenderschulungen konnte citkoMarket planm&nRig den Produktivbetrieb aufnehmen und lauft seitdem
laut SIT erfolgreich — mit tlber 500 Bestellungen in der ersten Woche. Neben den bestehenden
Rahmenvertragen der Stadt Koln kdnnen die Mitarbeiter auch aus dem kompletten citkoMarket-Sortiment
mit insgesamt 2,5 Millionen Artikeln wahlen.
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