
Nordrhein-Westfalen

App erleichtert Pflegeplatzsuche

[31.01.2020] In Nordrhein-Westfalen erleichtert das Online-Angebot „Heimfinder
NRW“ ab sofort die Suche nach einem Pflegeplatz. Der Kreis Unna und der
Ennepe-Ruhr-Kreis berichten von den Vorzügen des neuen Services.

Wer einen Platz in einer Pflegeeinrichtung für seine Angehörigen sucht, hat viele Fragen. In Nordrhein-

Westfalen liefert der Heimfinder ab sofort Antworten: Über App und Web werden freie Plätze in der

Umgebung tagesaktuell angezeigt. Nordrhein-Westfalen ist damit das erste Bundesland, das eine App

anbieten kann, die flächendeckend und tagesaktuell freie Pflegeplätze anzeigt. Das melden der Kreis

Unna und der Ennepe-Ruhr-Kreis.

Damit die Angaben des Heimfinders verlässlich sind, habe Nordrhein-Westfalen die Pflegeeinrichtungen

gesetzlich verpflichtet, freie Plätze tagesaktuell in eine Datenbank einzugeben. Von dieser Vorgabe

profitieren auch die Heime, heißt es etwa aus dem Ennepe-Ruhr-Kreis, da sie freie Kapazitäten somit

einfach und gezielt anbieten sowie unnötige Anfragen bei Vollauslastung reduzieren können. „Für uns als

Ennepe-Ruhr-Kreis ist das neue Angebot zudem ein weiterer Baustein, um analysieren zu können, wie die

tatsächliche Versorgungssituation zwischen Hattingen und Breckerfeld, Herdecke und Schwelm ist“,

beschrieb Jonathan Schlockermann, Mitarbeiter des Fachbereichs Soziales und Gesundheit, einen Vorteil

für die Kreisverwaltung. Stefan Eggert, Leiter der WTG-Behörde im Kreis Unna, betont: „Aus Sicht der

Pflege- und Wohnberatung und der WTG-Behörde ist das Angebot eine wesentliche Stärkung der

Versorgungskette und ein gutes Instrument, die Schnittstellen zwischen ambulanter und stationärer

Versorgung – zum Beispiel nach einem Krankenhausaufenthalt – mit geringem Aufwand zu schließen.“

Der „Heimfinder NRW“ zeigt derzeit alle gemeldeten freien Platzkapazitäten im Bereich der Dauer- und

Kurzzeitpflege an. Zudem finden sich Informationen, die eine rasche Kontaktaufnahme ermöglichen. Die

zugehörige App ist kostenlos zum Download verfügbar. Für die Zukunft ist auch die Aufnahme von

Pflegeplätzen in anderen Bereichen geplant, beispielsweise in Tageseinrichtungen.
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