Form-Solutions
Integriertes Assistentenpaket ,Corona®“

[20.03.2020] Form-Solutions stellt Kommunen ein kostenloses
Assistentenhilfspaket ,Corona® bereit. Dariber kdnnen Blrger beispielsweise
Verdachtsfalle melden, Kommunen kénnen diese Falle dann einfacher
abarbeiten.

Aufgrund der aktuellen Entwicklungen rund um Covid-19 (Coronavirus) stehen den Form-Solutions-
Kunden Antragsassistenten zur Meldung eines Corona-Verdachtsfalls sowie die Meldung von
Veranstaltungen zur Risikobewertung auf Basis der Empfehlung des Robert Koch-Instituts zur Verfigung.
Dariber hinaus hat Form-Solutions ein elektronisches Tagebuch flir Personen in hduslicher Quarantane
wegen des Verdachts auf das Coronavirus, eine Abfrage der Rahmenbedingungen fir Homeoffice sowie
ein Tagebuch fir medizinisches Fachpersonal vor Dienstantritt in das Verlagssortiment aufgenommen.
Auf Basis der Informationen der Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung werden innerhalb der
Antragsassistenten nicht nur Daten abgefragt, sondern ebenso Informationen zum Thema mit
entsprechenden Links bereitgestellt, meldet Form-Solutions. Uber die Angaben zur Person und zum
Hausarzt wiirden durch gezielte Fragen Grundlagen zur schnellen und strukturierten Bearbeitung
geschaffen. Bei Kunden, die das Vollsortiment Antragsmanagement 4.0 nutzen, seien die Assistenten
bereits integriert. Des Weiteren bietet das Unternehmen kostenlose Einrichtungswebinare an.
Insbesondere Gesundheitsamter sollen von den Assistenten profitieren, hofft das Unternehmen. Denn sie
miissen gemal Infektionsschutzgesetz einiges bewaéltigen: Die Entgegennahme von Verdachtsfallen,
Uberwachung der Quaranténe, Uberwachung der Symptome bei in Quarantine befindlichen Personen und
die Uberwachung des Zustands systemkritischer Personen.
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