
Monheim am Rhein

Smarter Pass für städtische Services

[09.04.2020] Der Monheim-Pass ermöglicht in der Stadt Monheim am Rhein den
Zugang zu digitalen Services der Verwaltung und fungiert auch als ÖPNV-Ticket
und Bibliotheksausweis. Die Aktivierungsphase hat nun begonnen.

Einen eigenen Pass für den Zugang zu digitalen städtischen Diensten gibt es ab sofort in Monheim am

Rhein. Per Brief wurden den Bürgern dafür die blauen Monheim-Pässe zugeschickt, berichtet die

nordrhein-westfälische Kommune. Zur Aktivierung sei die Registrierung über die Monheim-Pass-App

notwendig. Die App biete neben dem einfachen mobilen Zugang zur Bürgerschaftsbeteiligung die

Möglichkeit, sich den städtischen Terminkalender und die städtischen Nachrichten auf das Smartphone zu

holen. Der Monheim-Pass könne nach der Registrierung auch als Bibliotheksausweis und ÖPNV-Ticket

verwendet werden. Aufgrund der Corona-Krise gelten hierbei jedoch noch einige

Nutzungseinschränkungen, informiert die Stadtverwaltung. So könne die Funktion als Bibliotheksausweis

erst nach Wiederöffnung der Einrichtung genutzt werden. Diese Einschränkung gelte außerdem für das

Zubuchen erweiterter Monatsticket-Abos, die über das Monheim-Langenfelder VRR-Tarifgebiet 73

hinausgehen. Auch das sei erst nach Wiederöffnung der BSM-Servicestelle im Rathauscenter möglich.

Wer über keinen häuslichen Internet-Zugang oder keine eigene E-Mail-Adresse verfügt, könne den Pass

im Bürgerbüro telefonisch aktivieren lassen.
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