Schleswig-Holstein
Kommunen setzen auf Care4

[20.11.2020] Fur die Bearbeitung von Wohngeldleistungen setzen jetzt mehrere
Kommunen in Schleswig-Holstein die Software Care4 des Anbieters INFOsys
Kommunal ein.

Im August hat die Gemeinde Ammersbek die Fachanwendung Care4 des saarléandischen Anbieters
INFOsys Kommunal fiir die Bearbeitung der Wohngeldleistungen eingefiihrt. Nun folgten mit der
Gemeinde GroRhansdorf, den Amtern Schwarzenbek-Land und Sandesneben-Nusse sowie den Stadten
Schwarzenbek und Mélln weitere Kommunen in Schleswig Holstein diesem Beispiel. Wie INFOsys
Kommunal mitteilt, entschieden sich die Kommunen zum Support-Ende ihres bisherigen Produktes fir den
Wechsel zur Lésung des Anbieters. Care4 sei in den vergangenen Jahren von tber 15 Kommunen in
Schleswig-Holstein ausgewahlt und in Betrieb genommen worden und habe sich so im Norden des Landes
etabliert. Neben der Bearbeitung der Wohngeldleistungen wiirden in vielen Amtern auch die Bildung- und
Teilhabeleistungen, sowie Sozialleistungen nach dem SGBXII und AsylbLG mit Care4 bearbeitet.
Zwischenzeitlich finden in Schleswig-Holstein Schulungen zu Care4 Wohngeld, Care4 Sozial und
administrativen Themen statt, um den Kunden im nérdlichsten Bundesland eine weite Anreise zum
Anbieter zu ersparen, berichtet dieser weiter. Seit Beginn der Corona-Pandemie biete er aul3erdem
vermehrt Schulungen als Online-Seminare an. David Stoll, tatig im Vertrieb bei INFOsys Kommunal,
erklart: ,Wir freuen uns sehr dartiber, dass wir erneut einige Gemeinden in Schleswig-Holstein mit
unserem Produkt Uberzeugen konnten und die Anwenderzahl von Care4 sich in dem Bundesland weiter
erhdéht. So kdnnen wir Synergien fur die Schulungen schaffen und unsere Kunden bestmdéglich in Bezug
auf regionale Besonderheiten unterstitzen.”
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