KGSt
Projekt zu E-Payment in Kommunen

[07.12.2020] Einen Leitfaden zum Thema E-Payment will die Kommunale
Gemeinschaftsstelle fur Verwaltungsmanagement (KGSt) in einem Projekt mit
kommunalen Praktikern erstellen.

Einen Leitfaden zum Thema E-Payment will die Kommunale Gemeinschaftsstelle fiir
Verwaltungsmanagement (KGSt) in Kooperation mit kommunalen Praktikern erarbeiten. Das E-Payment
hat eine wichtige Schlisselfunktion in jeder E-Government-Strategie, heil3t es vonseiten der KGSt. Die
Gesetze zum E-Government legen fest, dass Verwaltungen mindestens ein elektronisches
Bezahlverfahren vorhalten missen. Rund 50 Prozent der Kommunen bieten diese Bezahlform laut KGSt
bereits an — mit steigender Tendenz. Bargeldloses Bezahlen liege also auch im kommunalen Bereich im
Trend.

In vielen Verwaltungsprozessen fallen Gebuhren an. Verwaltungsdienstleistungen sind deshalb erst dann
vollstandig digital, wenn auch die Gebuhren entsprechend entrichtet werden kénnen. Bereits mit
Einflhrung der E-Rechnung sei auf die Vorteile der medienbruchfreien Verarbeitung hingewiesen worden.
Nur wenn alle Prozesse digitalisiert seien, kdnnen gewiinschte Effizienzpotenziale ausgeschopft werden.
Daher sei E-Payment ein wichtiger Baustein des E-Government.

Im Rahmen des KGSt-Projekts sollen zunéchst die Grundlagen, etwa die nationalen rechtlichen
Regelungen und der aktuelle Umsetzungsstand in Kommunen betrachtet werden. Dann werden die E-
Payment-Systeme und deren Einsatzmdglichkeiten in Kommunen analysiert, teilt die KGSt mit. Dabei gehe
es auch darum, die notwendigen Technologien in den Blick zu nehmen. Des Weiteren sollen
Anforderungen an kommunale E-Payment-Systeme betrachtet und als Empfehlung formuliert werden.
Zusatzlich stehe die Ausgestaltung des Projekt-Managements im Fokus. Dies betreffe sowohl die
Einflhrungs- als auch die Fortfilhrungsphase. Kommunale Praxisbeispiele wiirden das Projekt abrunden.
Deshalb bittet die KGSt die Kommunen um ihr Wissen und ruft dazu auf, am Projekt teilzunehmen und die
Inhalte mitzugestalten. Besonders angesprochen seien fachkundige Kollegen aus Kommunen, die in den
Bereichen Finanz-Management, Stadtkasse, Organisations- und Informationsmanagement tétig sind,
sowie Experten von IT-Dienstleistern und Rechenzentren.
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Weitere Informationen zum KGSt-Projekt
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