
115

Jetzt auch in Wetzlar

[02.03.2021] Die mittelhessische Stadt Wetzlar hat sich dem 115-Verbund
angeschlossen und dazu ihr eigenes Service-Center eröffnet.

Die Stadt Wetzlar ist dem 115-Verbund beigetreten und hat nach gut einem Jahr Vorbereitungszeit auch

ein neues Service-Center für die Behördenrufnummer eröffnet. Das ist einer Meldung auf der 115-Website

des Bundesinnenministeriums zu entnehmen. Damit sei die 115 ab sofort auch in der mittelhessischen

Stadt die erste Anlaufstelle für Verwaltungsanliegen der Bürger – von der Hundesteuer bis zur

Gewerbeanmeldung. Alle 21 Mitarbeiter des Wetzlarer Stadtbüros sollen sich um die Anliegen der Bürger

kümmern.

Das Land Hessen unterstütze die Einrichtung der 115 in Wetzlar durch die Mitfinanzierung der technischen

Infrastruktur im bundesweiten 115-Verbund und durch das Bereitstellen von Verwaltungsinformationen im

hessischen Verwaltungsportal, das als Grundlage für die Auskünfte dient. Über 550 Kommunen, 14

Bundesländer und die gesamte Bundesverwaltung haben sich dem föderalen Vorhaben bereits

angeschlossen. Im Land Hessen kann mehr als 50 Prozent der Bevölkerung über die 115 eine qualifizierte

Auskunft zu Verwaltungsleistungen erhalten. Mit der Stadt Wetzlar bekomme die 115 nun auch in

Mittelhessen eine erste feste Station, der Kontakt zu weiteren Kommunen im Lahn-Dill-Kreis sowie im

Kreis Limburg-Weilburg sei bereits geknüpft, erklärt Digitalstaatssekretär Patrick Burghardt.
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