Dataport
IT-Services auch fur kleine Amter

[17.06.2021] In Schleswig-Holstein wurde die Pilotphase fir das modulare IT-
Service-Paket Dataport.kommunal abgeschlossen. Das Projekt ist nun in den
Regelbetrieb ibergegangen, das Portfolio speziell auf die IT-Anforderungen von
Kommunen zugeschnitten.

Im Kreis Steinburg in Schleswig-Holstein haben die vier Amter Schenefeld, Itzehoe-Land, Wilstermarsch
und Krempermarsch im Rahmen eines Pilotprojekts Leistungen aus dem Service-Portfolio von
dataport.kommunal getestet (wir berichteten). Nun wurde die Pilotphase erfolgreich abgeschlossen und
das Projekt in den Regelbetrieb tberfihrt. Dies gab Dataport jetzt bekannt. Der IT-Dienstleister bietet mit
seinem modularen Service-Portfolio dataport.kommunal IT-Betriebsleistungen an, die speziell auf die
Bedurfnisse von Kommunen zugeschnitten sind — ab sofort fiir alle Kommunen in Schleswig-Holstein. Die
Module reichen von Fachverfahren tber die Bereiche Endgerate, LAN, E-Mail und Druck bis hin zu
Benutzer- und zentralen Services.

Kommunen wirden zunehmend digital, doch fehle es haufig an der technischen Ausstattung und an
Fachpersonal fiir einen sicheren, effizienten IT-Betrieb, berichtet Dataport. Insbesondere kleinere Amter
konnten die umfangreichen IT-Anforderungen bei Digitalisierungsvorhaben kaum allein bewaltigen. Das
Service-Portfolio von dataport.kommunal ermdgliche auch ihnen nun einen sicheren und verfiigbaren IT-
Betrieb. Sie kdnnen bedarfsgerecht ihre gesamte IT an dataport.kommunal auslagern — und dabei auf
eigenes IT-Personal géanzlich verzichten — oder einzelne Module nutzen. Strategische Entscheidungen und
Vorgaben blieben dabei im Rahmen der kommunalen Selbstverwaltung weiterhin bei den Amtern.
Wahrend der Pilotphase standen die Kommunen und dataport.kommunal im fachlichen Austausch und
verstandigten sich in Informationsveranstaltungen, gemeinsamen Workshops und Beratungsgesprachen
auf Ziele fir die IT-Entwicklung. Es seien ,individuelle Lésungswege fir die Anforderungen und
Bedirfnisse der Amter* entwickelt worden, so Dataport.
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