
Hamburg

Neuer Online-Dienst

[19.07.2021] Leitungen für Energie, Wasser und Telekommunikation können in
Hamburg ab sofort online beantragt werden. Damit setzt Hamburg seinen Digital-
Kurs weiter fort.

In Hamburg lassen sich jetzt über einen Online-Dienst Trassenanweisungen für so genannte Leitungen

beantragen. Dies betrifft konkret Abwasser, Trinkwasser, Gas, Strom, Fernwärme und Telekommunikation.

Wie die Freie und Hansestadt Hamburg berichtet, haben die Antragsstellerinnen und Antragssteller den

Online-Dienst gut angenommen.

„Die online Trassenanweisung ist ein augenfälliges Beispiel dafür, wie Unternehmen von der

Digitalisierung profitieren, weil der Prozess ohne Papier oder mehrfache Ausgaben deutlich gestrafft ist. Im

Rahmen des bundesweiten Onlinezugangsgesetzes (OZG) ist Hamburg federführend für den Bereich

Unternehmensführung und -entwicklung (UfE). Dabei haben wir Unternehmen und Mittelständler

kontinuierlich im Blick, denn die digitale Infrastruktur stärkt Hamburgs Standortattraktivität langfristig“, sagt

Christian Pfromm, Chief Digital Officer der Freien und Hansestadt Hamburg und Leiter des Amts für IT und

Digitalisierung.

Laut Stadt stehen im Serviceportal außerdem verwandte digitale Angebote, wie etwa die Recherche nach

existierenden Leitungen im Hamburger Netz, mit dem kostenlosen Servicekonto Business bereit. Von der

digitalen Unterstützung für den Netzausbau profitieren alle Hamburgerinnen und Hamburg, denn durch

den Online-Dienst werde der Antrag jeder einzelnen Trasse vereinfacht.
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