Ulm
Digitalisierung im Quartier

[04.08.2021] Im Quartier am Alten Eselsberg erprobt die Stadt UIm den Nutzen
digitaler LOsungen fur die Stadt von morgen. Ein Ubergeordnetes Ziel ist die
Entwicklung einer offenen und zentralen Datenplattform — des Datenhub Ulm.

Im Zuge der digitalen Transformation werden in den Stadten die Karten neu gemischt. Das gilt fur die
Lebensqualitat, die Standortpolitik sowie die Stadtentwicklung. Fir Ulm geht es dabei nicht nur um den
Aufbau von Infrastrukturen und smarte Anwendungen, sondern auch um eine gesamtgesellschaftliche
Betrachtung. Die digitale Stadtentwicklung ist ein Treiber fiir die Standortfaktoren Wirtschaft und Arbeit,
forciert die Verwaltungsmodernisierung in Richtung Nutzer- und Querschnittsorientierung sowie
Losungskompetenz und starkt die Zivilgesellschaft. In Ulm wird der Ansatz ,Digitalisierung von unten*
genannt und setzt auf einen starken Einbezug der Stadtgesellschaft. Die Grundsatze lauten: offen, fir alle,
clever und nachhaltig.

Im Projekt Zukunftskommune@bw, das im Rahmen des gleichnamigen Wettbewerbs vom Ministerium fiir
Inneres, Digitalisierung und Migration Baden-Wirttemberg gefoérdert wird, erprobt UIm den Nutzen digitaler
Losungen fir die Stadt von morgen. Erlebbar gemacht wird das im Quartier am Alten Eselsberg. Basierend
auf den Ergebnissen eines Beteiligungsprozesses, in dem die Ideen und Bedurfnisse der Menschen im
Quartier abgefragt wurden, hat der Ulmer Gemeinderat zwolf digitale Projektideen zur Umsetzung
beschlossen.

Breiter Einbezug der Birgerschaft

Ubergeordnetes Ziel ist die Entwicklung einer offenen und zentralen Datenplattform als neue
Basisinfrastruktur. Das Projekt lauft von Oktober 2018 bis Dezember 2021 und wird von der
Geschaftsstelle Digitale Agenda der Stadt Ulm geleitet. Das Unternehmen City & Bits unterstitzt die
Kommune bei der Projektsteuerung. Auch findet eine universitare Begleitforschung zu
Themenschwerpunkten wie der crossfunktionalen Zusammenarbeit statt. Um ein agiles Erproben digitaler
Wege zu ermdglichen, wird ein quartiersbezogener Ansatz verfolgt und auf einen breiten Einbezug der
Birgerschaft gesetzt — von der Ideenfindung bis hin zur Realisierung. Dabei wird prototypisch
vorgegangen, die Projekte werden also schrittweise umgesetzt und durch Feedback-Schleifen birgernah -
gestaltet. Losungen kénnen auf diese Weise erprobt, evaluiert und schlieBlich auf andere Quartiere
Ubertragen werden.

Das Projektgebiet Alter Eselsberg gestaltet sich hinsichtlich seiner 8.700 Bewohnerinnen und Bewohner
sowie des Stadtebaus recht heterogen. Im Nordwesten von Ulm trifft das grof3te Neubauareal der Stadt —
Am Weinberg — auf die gewachsenen Strukturen des Alten Eselsbergs. Insgesamt gliedert sich das Projekt
in vier Handlungsfelder, in denen digitale Projekte bearbeitet werden sowie ein funftes Handlungsfeld zur
Datenplattform. Schon jetzt kénnen am Eselsberg zahlreiche Umsetzungsprojekte begutachtet werden.
Das Balkonphotovoltaik-Projekt etwa ermdglicht es den Bewohnern, an der Energiewende teilzuhaben.
Erste Wohnblécke sind bereits ausgestattet und der selbst erzeugte Strom wird genutzt. Ein besonderer
Projekterfolg ist, dass das Antragsverfahren in Zusammenarbeit mit den Stadtwerken Ulm vereinfacht
wurde.

Querschnittsorientierte Strukturen



Des Weiteren wurde gemeinsam mit dem Verein ,engagiert in ulm“ sowie dem Quartiersmanagement am
Eselsberg eine neue Datenbank fir ehrenamtliches Kurzzeitengagement aufgebaut. Dort kdnnen
Interessierte Mdglichkeiten zum Mitmachen entdecken oder sich benachrichtigen lassen, wenn ein
passendes Angebot eingeht. Im Bereich Mobilitéat entsteht der Pilot einer Mobilitatsstation. Hier sollen
Erfahrungen mit Carsharing, E-Ladesaulen und dem Entleihen von E-Lastenréadern gesammelt werden. Im
Bereich Handel wurde in einer Testphase ein Online-Wochenmarkt erprobt: Das Start-up mein-
wochenmarkt.online lieferte frische Waren per E-Lastenrad und E-Transporter an die Wohnungstdr.

Fur die ganzheitliche Betrachtung von Herausforderungen und Lésungen im Quartier ist das
ZusammenflieRen der Kompetenzen verschiedener Abteilungen zentral. Querschnittsorientierte Strukturen
fordern den Austausch innerhalb der Fachbereiche und Giber Projektgrenzen hinweg, schaffen Synergien
und ermdglichen es, Konflikte friihzeitig zu antizipieren. In UIm wurden daher verschiedene
Quartiersentwicklungsprojekte verkniipft: das Digitalisierungsprojekt Zukunftskommune@bw, das
Forderprojekt Inklusiver Alter Eselsberg, das im Rahmen von Quartier 2020 — Gemeinsam. Gestalten vom
Ministerium fir Soziales und Integration Baden-Wirttemberg geférdert wird sowie die Entwicklung des
Neubaugebiets Am Weinberg. Im Jahr 2018 wurde eine Koordinierungsgruppe eingerichtet, um die
Projektaktivitdten mit ihren unterschiedlichen Organisationsstrukturen und Zeitlaufen aufeinander
abzustimmen. Entstanden ist eine Gruppe aus Akteuren der Fachbereiche Bildung und Soziales,
Stadtentwicklung, Bau und Umwelt sowie der Digitalen Agenda.

Daten sind das neue Grundwasser

Fur die Stadt Ulm sind Daten das neue Grundwasser. Daher wird eine urbane Datenplattform, der
Datenhub Ulm, aufgebaut. Er soll die bestehenden Datensilos verknlipfen und als Hafen flr sensorbasierte
Echtzeitdaten dienen. Die intelligente Bindelung von Daten ist entscheidend, um neue digitale Services zu
ermoglichen. Standards zur Bereitstellung und zum Umgang mit Daten sind wichtig, um Datensicherheit
und -ethik umzusetzen. Auf Basis dieser Ulmer Smart-City-Plattform sollen dann nutzerzentrierte
Anwendungen entwickelt werden, die das Leben der Stadtgesellschaft verbessern. Neben der Funktion,
Daten zu speichern und sie den Nutzern kontrolliert, also rollenbasiert, zur Verfligung zu stellen, soll die
Maoglichkeit zur Datenauswertung mithilfe von Drittanwendungen bestehen, die dann wiederum uber die
Plattform zugénglich gemacht werden kénnen. Gemaf dem Open-Data-Grundsatz soll ein Zugang fir
Verwaltung, Birgerschaft, Wissenschaft und Wirtschaft zu 6ffentlichen Daten entstehen. Zentral sind
Datensouveranitat und Transparenz. Der Aufbau des Datenhub wird durch die Zeppelin Universitat
Friedrichshafen wissenschaftlich begleitet.

Im Projekt Zukunftskommune@bw und im Quartier Alter Eselsberg wird die Blaupause fir eine
quartiersorientierte Digitalisierung entwickelt und sukzessive auf andere Quartiere tbertragen. Das gilt fur
die Projekte, die Erkenntnisse und die Methoden der Projektarbeit. Diese reichen von den
Herausforderungen im Quartier Giber die Entwicklung datenbasierter Services bis hin zur Einbeziehung der
Birgerschaft. Als Smart-City-Modellstadt des Bundes fiihrt UIm Erfahrungen aus den Quartieren im Projekt
Ulm4cCleverCity zusammen. AufRerdem wird der Datenhub Ulm kontinuierlich zum urbanen Datenraum
weiterentwickelt.
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