Kommunale 2021
Mit Schauf freie Termine finden

[19.10.2021] Neueste Entwicklungen im Bereich Online-Terminvereinbarung und
Besucher-Management stellt die Firma Schauf auf der diesjahrigen Kommunale
am 20. und 21. Oktober in Nurnberg vor.

Die Firma Schauf prasentiert auf der Kommunale in Nirnberg (20. bis 12. Oktober) an ihrem Messestand
9-618 in Halle 9 die neuesten Entwicklungen im Bereich Online-Terminvereinbarung und Besucher-
Management in Amtern und Behdorden. Mit der Losung Q-Org kann jeder Besucher vorab iiber die Website
seiner Kommune oder telefonisch einen Termin buchen. Das Amt kann dadurch gezielt eingrenzen, wie
viele Menschen gleichzeitig in den Raumlichkeiten anwesend sind. Zudem minimiert und verhindert die
Online-Terminvergabe laut Hersteller Wartezeiten und sorgt fiir effiziente Prozesse. Die Software
berechnet freie Termine und die Termindauer automatisch. Sie lasst sich vor Ort installieren, tUber die
Cloud betreiben oder als flexibles Mietmodell nutzen. Alle Besucher konnen im jeweiligen Amt Uber das
Personenaufrufsystem Q-Flex geleitet werden, das sich mit der Online-Terminbuchung Q-Org kombinieren
lasst. Personen mit Termin erhalten eine E-Mail mit einem QR-Code.
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Dieser Beitrag ist in der Ausgabe Oktober 2021 von Kommune21 erschienen. Hier kénnen Sie ein
Exemplar bestellen oder die Zeitschrift abonnieren.
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