Optimal Systems / hpc Dual
Briefzustellung ohne Medienbriche

[19.11.2021] Das Software-Unternehmen Optimal Systems und der
Zustelllésungs-Anbieter hpc Dual gehen eine Partnerschaft fur die
Digitalisierung der physischen Briefzustellung ein. In die bewahrte ECM-
Software enaio soll die Losung BriefButler als neues Modul integriert werden.

Das auf digitale Briefzustellung spezialisierte Unternehmen hpc Dual Deutschland und das Software-
Unternehmen Optimal Systems, das sich vor allem mit Enterprise Content Management-Losungen (ECM)
befasst, biindeln kiinftig ihre Kompetenzen in einer strategischen Partnerschaft fir die Digitalisierung der
physischen Briefzustellung. Dies gab jetzt Optimal Systems bekannt. Beide Unternehmen seien in ihrer
jeweiligen Region stark verankert: In Osterreich nutzen bereits 85 Prozent der 6ffentlichen Verwaltungen
die BriefButler-Lésung von hpc Dual. Nahezu ebenso viele 6ffentliche Verwaltungen in Baden-
Wirttemberg setzen auf die Dokumenten-Management-Software enaio von Optimal Systems. Die neue
Zusammenarbeit kénne den Digitalisierungsgrad bestehender und neuer Systemlésungen erhéhen und
biete zudem ein enormes Potenzial zur Steigerung der Nachhaltigkeit, so Optimal Systems. Die
Zusammenarbeit basiert auf der Implementierung des BriefButlers als eigenem Modul in der DMS-
Software enaio. Die von hpc Dual entwickelte Software ermdglicht die Digitalisierung physischer
Briefzustellung und dadurch medienbruchfreie Kommunikationsprozesse in Verwaltung und Wirtschaft. Die
Losung reduziere die CO2-Emissionen bei Aussendungen um 76 Prozent und koste nur ein Drittel von
physischen Zustellungen. Beide Unternehmen sehen sich fur die Zukunft bestens aufgestellt und arbeiten
bereits an der Umsetzung des ersten gemeinsamen Projekts. Die gemeinsame Ldsung soll nicht nur in
Deutschland und Osterreich, sondern kiinftig auch in der Schweiz erhéltlich sein, denn in allen Regionen
sind Optimal Systems und hpc Dual jeweils mit eigenen Landesgesellschaften aktiv vertreten.
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