Halle (Saale)
Online-Dienste im Einwohnerwesen

[17.05.2022] Die Stadt Halle (Saale) bietet im Fachbereich Einwohnerwesen viele
Dienste online an. Zuletzt kamen Leistungen zum Einwohnerparkausweis dazu.
Zum Einsatz kommt dabei auch das Antragsmanagement 4.0 von Form-
Solutions.

In Halle (Saale) hat der Fachbereich Einwohnerwesen seine Online-Dienste erweitert. Ab sofort kénnen
die Biirger die Erteilung, Verlangerung oder die Ersatzausstellung eines Bewohnerparkausweises online
beantragen, ohne in der Behodrde erschienen zu missen. Dies meldete das auf Antragsmanagement
spezialisierte Unternehmen Form-Solutions, das seit Januar 2022 zur machgruppe gehort vir berichteten
).

Der Fachbereich Einwohnerwesen der Stadt Halle (Saale) hatte seine Online-Dienste bereits zuvor
weiterentwickelt: Seit geraumer Zeit ist die Vergabe von Terminen via Internet maglich; online zur
Verfiigung stehende Dienste seien etwa die Einrichtung von Ubermittiungssperren, die Beantragung einer
einfachen und erweiterten Meldebescheinigung sowie einer einfachen Melderegisterauskunft, die
Anforderung von Briefwahlunterlagen bei Wahlen, die Statusabfrage zu beantragten Personaldokumenten
und Fuhrerscheinen sowie die Anforderung von Personenstandsurkunden.

Direkte Anbindung ans Fachverfahren

Fir die Bereitstellung der Online-Dienste nutzt die Kommune unter anderem das Antragsmanagement 4.0
von Form-Solutions. Die Antragsassistenten aus dem Bereich Verkehrswesen sowie die Erteilung,
Verlangerung oder Ersatzausstellung eines Bewohnerparkausweises sind per Schnittstelle mit dem
Fachverfahren ALVA 9 des Fachverfahrensanbieters Ascherslebener Computer verbunden. Das
Unternehmen kooperiert seit 2020 mit Form-Solutions, um Stralenverkehrsbehdérden medienbruchfreie
Antragsprozesse anbieten zu kénnen (wir berichteten). Somit sind die Antragsdaten nach erfolgreicher
Einreichung direkt im Fachverfahren verfligbar und kénnen medienbruchfrei weiterverarbeitet werden.

Im Rahmen der OZG-Umsetzung hat die Stadt Halle (Saale) das Antragsmanagement 4.0 seit Oktober
2020 getestet und projektiert. Seit Anfang 2022 stehen die ersten Online-Dienste im Live-Betrieb zur
Verflgung. Neben Fachverfahrensanbindungen kommen auch die Infrastrukturschnittstellen E-Payment
und elD zum Einsatz, mit denen innerhalb der Antragsassistenten die Abwicklung von Gebihren sowie die
Identifikation der antragstellenden Personen online durchgefihrt werden kénnen.
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