
Maintal

ekom21 unterstützt OZG-Umsetzung

[12.10.2022] Schritt für Schritt setzt die Stadt Maintal das Onlinezugangsgesetz
(OZG) um, 27 Anträge sind mittlerweile digital verfügbar. IT-Dienstleister ekom21
begleitet die Kommune dabei.

Die Stadt Maintal hat sich für die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG) ekom21 an die Seite

geholt. Wie Hessens größter kommunaler IT-Dienstleister mitteilt, setzt Heidrun Barnikol-Veit,

Fachbereichsleiterin Jugend, Bildung Kultur und Vereine, mit ihrem Team die Digitalisierungsstrategie der

Stadt als Projektleiterin um. Sie verknüpfe die einzelnen Schnittstellen, ekom21 unterstütze dabei. So

werde die Passgenauigkeit der von ekom21 zur Verfügung gestellten Leistungen für die Bedürfnisse der

Stadt sichergestellt. Barnikol-Veit beschreibt den Prozess als äußerst dynamisch. Sie sehe das digitale

Rathaus als lernendes System, bei dem Nutzerfreundlichkeit die oberste Priorität habe. Bislang wurden 27

Anträge online verfügbar gemacht. Sukzessive werden weitere Angebote ergänzt. „Wir sind zuversichtlich,

dass wir die Prozesse, die im OZG-Dashboard veröffentlicht sind und für die wir zuständig sind,

fristgerecht umsetzen werden“, sagt Barnikol-Veit. Maintal verwendet verschiedenste Lösungen von

ekom21, darunter emeld21, civento, LOGA und epay21.
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