Halle (Saale)
Modern und aufgeraumt

[10.05.2023] Optimiert, modern und serviceorientiert — so beschreibt die Stadt
Halle (Saale) ihren technisch und optisch komplett Gberarbeiteten Internet-
Auftritt. Neu als Teil der Website ist das Serviceportal entstanden, das alle
Dienstleistungen und Online-Angebote der Kommune umfasst.

Technisch und optisch komplett tiberarbeitet hat die Stadt Halle (Saale) ihre Website. Wie die Kommune in
Sachsen-Anhalt mitteilt, présentiert sich der nun freigeschaltete Internet-Auftritt aufgerdumter, moderner
und mit optimierter Suchfunktion. Die bedienungsfreundliche Nutzung sei verbessert und das
Serviceangebot ausgeweitet worden. Da die Website im Responsive Design gestaltet ist, sei auch der
Mobile-First-Gedanke umgesetzt. Fir einen hohen Wiedererkennungswert sollen die Stadtfarben Rot und
Weil3 sorgen, die sich durch die gesamte Prasenz ziehen.

LAuf den Inhaltsseiten des Web-Angebots stehen umfassende Informationen und Verweise zu
ausgewahlten Themen und Lebenslagen fiir die Einwohnerinnen und Einwohner und Interessierte kompakt
zur Verfligung®, sagt Birgermeister Egbert Geier. ,Die neue Web-Seite ist ein ma3geblicher Meilenstein
auf dem Weg in eine zunehmend digitale Verwaltung. Sie leistet einen wichtigen Beitrag zur Umsetzung
des Onlinezugangsgesetzes.”

Mehrere Wege fihren zum Ziel

Der Aufbau der Seite orientiert sich nach Angaben der Stadt an dem Grundsatz ,Mit drei Klicks zum Ziel,
sodass gewtnschte Informationen mit wenig Aufwand zu finden sind. Die Suche sei dafiir komplett neu
konzipiert worden. Auch die Navigation und die Strukturierung der Inhalte ermdglichen eine schnellere
Orientierung und eine bessere Ubersicht. Gewiinschte Informationen kénnen (iber vier Wege ab der
Startseite ermittelt werden. Zum einen ist Uber das so genannte Hamburger Menl am oberen rechten
Bildrand eine Seiten-Navigation méglich. Dabei werden die Unterrubriken der jeweils aktuell angezeigten
Seite dargestellt. Fir die Suche per Lupe ist ein Suchwort in das entsprechende Feld einzugeben. Die
angezeigten Suchergebnisse konnen tber die Schaltflache ,Suchen in“ nach Ergebnissen im Bereich
Dienstleistungen, in Verwaltungsorganisation (Dienststellen), Seiten oder Nachrichten und Amtsblatter
gefiltert werden. Durch einen Klick auf die grauen Kacheln mit Symbolen auf der Startseite sind ebenfalls
ausgewahlte, oft gesuchte Themen erreichbar. Dazu z&hlen nach Angaben der Stadt die
Birgerbeteiligung, das Karriereportal oder die Terminvergabe und grof3 hervorgehoben das Serviceportal
mit allen Dienstleistungen. Uber die unten folgend angeordneten vier Bildkacheln ist eine Navigation zu
den Hauptrubriken ebenfalls méglich.

Servicekonto angebunden

Auf der Startseite werden aufRerdem die aktuellsten funf Nachrichten ausgespielt. In der Rubrik Topthemen
wird auf besonders wichtige aktuelle Themen hingewiesen. Nach vier Veranstaltungstipps schlief3t ein so
genannter Footer mit ausgewahlten Links fur einen Schnellzugriff auf wichtige Inhalte die Seite.

Im neu als Teil der Website entstandenen Serviceportal sind nach Angaben der Stadt alle Dienstleistungen
und Online-Angebote der Kommune zusammengefasst. Nutzerinnen und Nutzer kénnen hier ihre Anliegen
erledigen oder sich fur ihren Behdrdengang mit Informationen versorgen. Damit auf den Weg ins Amt mehr
und mehr verzichtet werden kann, sei das Blirgerservicekonto des Landes Sachsen-Anhalt in die Web-



Seite eingebunden. Wie in einem Onlineshop kdnne hier ein Nutzerkonto angelegt und fir das digitale
Ausweisen gegeniber einer Behdrde verwendet werden. Mit dem stetig wachsenden Angebot an
elektronisch nutzbaren Diensten erfiillt die Website laut Halle (Saale) die Anforderungen des
Onlinezugangsgesetzes.

Weitere Optimierungen geplant

Barrierefrei ist der neue Web-Auftritt ebenfalls, teilt Halle mit. Das Thema Barrierefreiheit wurde und werde
mit Betroffenen und zusténdigen Ansprechpartnern fortlaufend diskutiert und entsprechend ergénzend
umgesetzt. Unter anderem werden Dokumente stetig angepasst und optimiert. Eine integrierte
Vorlesefunktion erméglicht es, sich markierte Texte in 22 Sprachen Ubersetzen und vorlesen zu lassen.
Die Ubersetzung ausgewahlter Inhalte in leichte Sprache soll schrittweise nach Online-Gang im laufenden
Betrieb erfolgen.

Auch insgesamt ist der Internet-Auftritt der Stadt nicht statisch. Im Laufe der kommenden Wochen und
Monate seien Optimierungen, Anpassungen und die Implementierung weiterer Funktionen geplant. Der
Auftritt werde fortlaufend inhaltlich und technisch entsprechend aktueller Erfordernisse weiterentwickelt.
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