
Augsburg

OK.EWO für Dokumentenausgabebox

[22.05.2023] Die deutschlandweit erste Anbindung des AKDB-Fachverfahrens
OK.EWO an eine Dokumentenausgabebox von Biometric Solutions ist in
Augsburg realisiert worden. Weitere Kommunen in Bayern sollen folgen.

Im Bürgerbüro der Stadt Augsburg steht nun eine Dokumentenausgabebox von Biometric Solutions. Wie

die Anstalt für Kommunale Datenverarbeitung in Bayern (AKDB) mitteilt, können Personalausweise und

Reisepässe hier ohne Termin flexibel abgeholt werden. Möglich mache das die deutschlandweit erste

Anbindung des Fachverfahrens OK.EWO. Weitere bayerische Anwender werden folgen. Die OK.EWO-

Schnittstelle entlastet die Sachbearbeitenden spürbar, heißt es vonseiten der AKDB. Die Bürgerinnen und

Bürger erhalten eine SMS, wenn ihr Dokument zur Abholung bereit liegt. Die Abholung selbst werde im

Pass-/Ausweisregister rechtssicher protokolliert.
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