Wertheim
Neue Website online

[02.10.2023] Der Web-Auftritt der Stadt Wertheim wurde grundlegend
Uberarbeitet. Er beinhaltet jetzt unter anderem eine prominente Suchfunktion,
ein digitales Rathaus und eine Social Stage. Auch die Barrierefreiheit und die
Anpassung an mobile Endgeréate wurden bericksichtigt.

Die Stadt Wertheim hat ihren Internet-Auftritt komplett Uberarbeitet. Der letzte Relaunch lag nach Angaben
der baden-wirttembergischen Kommune acht Jahre zuriick. In diesem Zeitraum haben sich die
Anforderungen an kommunale Web-Gestaltungen verandert. Zeitgemal ist ein Internet-Auftritt, wenn er
service- und dienstleistungsorientiert gestaltet ist, wenn der Seitenbesucher intuitiv geftihrt wird und
Online-Angebote gut integriert sind. Barrierefreiheit und die Anpassung an mobile Endgeréate sind weitere
Qualitatskriterien.

Mit Orientierung an diesen Kriterien hat die Verwaltung ab Juli 2022 die Uberarbeitung der Homepage
vorbereitet, heifdt es in der Pressemeldung. Als Dienstleister wurde Komm.One beauftragt. Der Relaunch-
Prozess sei im Oktober 2022 unter intensiver Mitarbeit der etwa 25 Autorinnen und Autoren gestartet, die
dezentral in den verschiedensten Organisationseinheiten fiir die Pflege von Seiteninhalten zusténdig sind.
Die Federfilhrung lag bei der Stabsstelle Kommunikation und Offentlichkeit.

Feedback erwiinscht

Eine der Neuerungen ist, dass alle Dienstleistungen, die online abrufbar sind, in einem Digitalen Rathaus
gebilndelt und damit schnell zuganglich gemacht werden. Als neues Informationsangebot wurde eine
Social Stage integriert: Inhalte verschiedener Social-Media-Kanéale werden datenschutzkonform auf der
stadtischen Homepage gespiegelt. Sie sind damit auch fur Blrgerinnen und Birger zuganglich, die keinen
Facebook- oder Instagram-Account haben, teilt die Stadt mit. Die Suchfunktion sei prominent auf der
Startseite platziert und bleibt beim Scrollen jederzeit sichtbar. Die Service- und Dienstleistungsorientierung
werde gestarkt durch neue Elemente wie Service-Finder, Feedback-Funktion, direkte Weiterleitungen und
Verweis auf verwandte Themen und Seiten. Um die Vorgaben fiir Barrierefreiheit umzusetzen, seien zum
Beispiel die Farben des neuen Designs ausreichend kontrastreich und Bilder wiirden fiir Screenreader
durch Alternativtexte erganzt.

Mit Verweis auf das insgesamt verbesserte Informationsangebot der neuen Homepage stellt die
Stadtverwaltung den wdchentlichen Newsletter ein. Alle stadtischen Pressemitteilungen werden weiterhin
unter Stadtnachrichten auf der Website veroffentlicht. Die Stadtverwaltung Iadt die Nutzerinnen und Nutzer
ein, Kritik, Anregungen und Verbesserungsvorschlage zu der neuen Website mitzuteilen. Das Feedback
konne per E-Mail an pressestelle@wertheim.de Gbermittelt werden.
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