
Märkischer Kreis

Verwaltung wieder geöffnet

[03.11.2023] Der Märkische Kreis hat seit gestern seine Kreisverwaltung und alle
Nebenstellen wieder für den Publikumsverkehr geöffnet. Diese mussten nach
einem Angriff auf den IT-Dienstleister Südwestfalen IT geschlossen werden.

Der IT-Dienstleister Südwestfalen IT hat nach einem Cyber-Angriff (wir berichteten) unter anderem den

Märkischen Kreis vorsorglich vom Netz genommen. Wie der Märkische Kreis mitteilt, sind die

Kreisverwaltung und alle Nebenstellen seit gestern wieder für den Publikumsverkehr, unter anderem für

Gespräche und Beratungen, geöffnet. Die telefonische Erreichbarkeit sei weiterhin gewährleistet. Es werde

daher darum gebeten, dringende Anliegen weiterhin telefonisch zu klären.

Da die Systeme und Fachanwendungen offline sind, bleiben die Bürgerbüros in Lüdenscheid und Iserlohn

sowie die Ausländerbehörde für den Publikumsverkehr geschlossen. Sie seien aber telefonisch erreichbar.

Kundinnen und Kunden mit Terminen werden gebeten, die Zulassungsstellen und die Ausländerbehörde

nicht aufzusuchen. Auch könnten keine Termine online vereinbart werden. Die Kreisleitstelle sei nicht

betroffen: Sie bleibe für Notrufe uneingeschränkt erreichbar.

Der Märkische Kreis werde fortlaufend über Pressemitteilungen sowie über seine Social Media Kanäle

(Facebook und Instagram) über die weitere Entwicklung berichten. Dies betreffe auch das weitere

Vorgehen in der kommenden Woche.
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