dikomm
Online-Kongress zur Digitalisierung

[08.11.2023] Die Kongressmesse dikomm — Zukunft Digitale Kommune rund um
die Digitalisierung in der 6ffentlichen Verwaltung findet in diesem Jahr als rein
virtuelle Veranstaltung statt.

Im vergangenen Jahr fand die Kongressmesse dikomm — Zukunft Digitale Kommune, die sich mit Themen
rund um digitale Transformation und Prozessoptimierung in der 6ffentlichen Verwaltung beschaftigt,
erstmals in einem hybriden Format statt — die diesjahrige Auflage am 15. November 2023 ist bereits als
reiner Online-Kongress geplant. Wie der Veranstalter AMC Media Network mitteilt, richtet sich die dikomm
als interaktive virtuelle Dialog-, Info- und Netzwerkveranstaltung insbesondere an IT-Verantwortliche aus
dem offentlichen Dienst, beispielsweise Chief Digital Officer, Chief Information Officer,
Digitalisierungsbeauftragte, Projektleitende aber auch Blirgermeisterinnen und Blirgermeister.

Das Konferenzprogramm beinhalte zahlreiche aktuelle Best-Practice-Beitrage, Strategie-Impulse und
Austauschmadglichkeiten zu vielféltigen E-Government- und Smart-City-Themen wie innovative
Burgerdienste, Fachkraftegewinnung und -bindung, Datensicherheit, Schutz vor Cyber-Attacken,
zielgruppengerechte Social-Media-Kommunikation, Onlinezugangsgesetz, Open-Source-Plattformen oder
Breitbandausbau. So berichtet beispielsweise Jens Krause, CDO der Stadt Hamm, Uber die Entstehung
der Digitalstrategie der Kommune. Welche Synergien sich in Zeiten des Fachkraftemangels aus Termin-
Management und Personalplanung ergeben, zeigt Maik Osterholt von der Firma JCC Software auf. Uber
den Tatort Internet referiert der Kriminologe und Polizeiwissenschaftler Markus Wortmann. Darlber hinaus
geht es im Vortragsprogramm um Prozessdesign als Transformationsschlussel zum Erfolg, Smartes
Arbeitsplatz- und Raum-Management in Zeiten von Hybrid Working oder Rechtssicherheit fir Kommunen
bei Facebook.

Der Eintritt zu dem kompakten Web-Format ist fiir alle Interessierten aus deutschen Stadten, Gemeinden,
behdrdlichen Organisationen und Einrichtungen kostenfrei. Tickets kdnnen online gebucht werden.
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