
Hamburg

Neue Lösung für Polizei und Feuerwehr

[29.11.2023] Die Freie und Hansestadt Hamburg modernisiert ihre Leitstellen von
Feuerwehr und Polizei jetzt mit Hexagons Lösungen HxGN OnCall.

Für die Lösungen HxGN OnCall hat sich die Freie und Hansestadt Hamburg entschieden, um die

lageangepasste Steuerung und Disposition von Einsatzmitteln und die Einsatzauswertung in den

Leitstellen von Feuerwehr und Polizei zu modernisieren. Wie der Hersteller der Lösung, Hexagon Safety,

Infrastructure & Geospatial Division, mitteilt, ist diese Entscheidung Teil des Hamburger Programms zur

Erneuerung der Leitstellen von Feuerwehr und Polizei.

Die Einsatzleitsystemlösung HxGN OnCall Dispatch soll die Zusammenarbeit zwischen Feuerwehr und

Polizei weiter optimieren. Ziel sei es, eine schnellere und effizientere Bereitstellung von Einsatzkräften und

-mitteln in Notfallsituationen im Hamburgischen Stadtgebiet zu ermöglichen.

Hamburg habe sich zudem für HxGN OnCall Analytics entschieden, um die Metropole in die Lage zu

versetzen, die Ressourcenlage von Polizei und Feuerwehr besser auszuwerten und so eine optimale

Zuweisung von Einsatzmitteln erzielen zu können. Zusätzlich zur internen Dokumentation ermögliche es

diese Lösung, leicht verständliche Berichte und Leistungsanalysen zu erstellen und auszuwerten.
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