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Services auf dem Smartphone

[30.01.2024] Über die neue Leipzig App stehen Online-Services der Stadt ab
sofort auch via Smartphone zur Verfügung. Zur Weiterentwicklung des mobilen
Angebots bittet die Stadt die Nutzer um Feedback.

Einen neuen digitalen Service auf mobilen Endgeräten bietet jetzt die Stadt Leipzig an. Die Leipzig App

bündelt digitale Inhalte und Dienstleistungen der Stadt, darunter Nachrichten, Veranstaltungen, digitale

Anträge, Möglichkeiten zur Terminbuchung und -verwaltung, den Mängelmelder, eine Warnfunktion sowie

Angebote zur Bürgerbeteiligung. Eine integrierte Karte beinhaltet unter anderem Standorte öffentlicher

Gebäude, von offenem WLAN oder auch von Altglascontainern in der Nähe. In Echtzeit können zudem

Parkplätze und Parkhäuser mit ihrer aktuellen Auslastung abgefragt werden.

„Die Leipzig App bietet schnellsten Zugang zu städtischen Informationen, bürgernahe Services und lädt

zur aktiven Mitwirkung am Stadtgeschehen ein. Sie wird ein moderner hilfreicher Begleiter im Alltag sein

und sollte auf keinem Smartphone der Leipzigerinnen und Leipziger fehlen“, kommentiert

Oberbürgermeister Burkhard Jung. Clemens Schülke, Bürgermeister für Wirtschaft, Arbeit und Digitales,

ergänzt: „Endlich können wir viele unserer Dienstleistungen bündeln und dort anbieten, wo sie gebraucht

werden – ganz nah dran an den Menschen.“

Die App könne vieles, aber noch nicht alles. Die Funktionen sollten deshalb mit Unterstützung der

Nutzerinnen und Nutzer weiter ausgebaut und verbessert werden. Hierfür bittet das Referat Digitale Stadt

im Dezernat Wirtschaft, Arbeit und Digitales um Erfahrungen, Hinweise und Anregungen, die direkt in der

Leipzig App übermittelt werden können.    

Wie die Stadtverwaltung weiter mitteilt, sollen die Funktionalitäten der App in den kommenden Monaten

sukzessive ausgebaut werden. Geplant sei etwa, dass Nutzer über die App künftig auch kommunale

Ausweise wie den Leipzig-Pass oder ihren Bibliotheksausweis speichern und vorweisen können.

Die Leipzig App ist Teil der Digitalen Agenda der Stadt und wurde vom Referat Digitale Stadt gemeinsam

mit der Kommunalen Energieeffizienz GmbH – einer Tochtergesellschaft der Stadtwerke Leipzig –, dem

IT-Dienstleister Lecos, dem Leipziger Unternehmen DroidSolutions und zahlreichen Fachämtern

entwickelt. Die App steht kostenlos auf den gängigen Plattformen für Android und iOS zum Download zur

Verfügung.
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