
Frankfurt am Main

Hunde digital an- und abmelden

[23.07.2024] Für die An- und Abmeldung eines Hundes sind in Frankfurt am Main
künftig keine Papierformulare mehr nötig. Der papierlose Prozess spart Bürgern
und Sachbearbeitenden Zeit.

In Frankfurt am Main können Hunde ab sofort online an- und abgemeldet werden. Zum Einsatz kommt

dafür die Anwendung civento des kommunalen IT-Dienstleisters ekom21. Die persönlichen Daten der

Steuerpflichtigen müssen somit nach Angaben der Stadtverwaltung Frankfurt nicht mehr händisch im

Veranlagungsprogramm der Hundesteuer erfasst werden, sondern werden digital übertragen. Außerdem

könnten die übermittelten Daten in die im Aufbau befindliche elektronische Akte überführt werden. Und

auch das bisher erforderliche Einscannen der Papierformulare nebst Anlagen entfalle.

„Durch das neue Angebot laufen die Prozesse einfacher, papierlos und insgesamt auch schneller ab –

sowohl für die Bürgerinnen und Bürger als auch für die Verwaltung“, berichtet Stadtkämmerer Bastian

Bergerhoff und ergänzt: „Onlineanträge und deren digitale Sachbearbeitung setzen sich somit immer

stärker gegenüber dem Formular auf Papier durch. Wir schaffen mehr Bürgerfreundlichkeit und steigern

die Arbeitseffizienz innerhalb der Verwaltung. Das ist sinnvoll, nachhaltig und ein weiterer Schritt hin zur

digitalen Stadtverwaltung.“

Wie die Stadt weiter mitteilt, wurde das Projekt vom Kassen- und Steueramt in Zusammenarbeit mit dem

Amt für Informations- und Kommunikationstechnik realisiert. Frankfurt am Main setze damit eine weitere

Dienstleistung im Rahmen des Onlinezugangsgesetzes um, so Stadträtin Eileen O’Sullivan, Dezernentin

für Bürger:innen, Digitales und Internationales. Der neue Service spare den Sachbearbeitenden eine

Menge Arbeit und minimiere den Aufwand für die Steuerpflichtigen. Gegenwärtig sind fast 22.000 Hunde

beim Frankfurter Kassen- und Steueramt steuerlich erfasst. Allein im Jahr 2023 wurden 2.947

Hundeanmeldungen und 2.639 Hundeabmeldungen bearbeitet.
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