Bayern
Blrgerberatung per Video

[21.08.2024] Bayerns Vermessungsverwaltung bietet den Birgerinnen und
Biirgern, die sich mit Fragen oder einem Beratungswunsch an eines der Amter
far Digitalisierung, Breitband und Vermessung wenden, als neuen Service
Videocalls. Die Terminvereinbarung muss per Telefon oder Mail erfolgen.

Die insgesamt 51 Amter fur Digitalisierung, Breitband und Vermessung (ADBV) in Bayern bieten einen
neuen burgerfreundlichen Service. Das neue Angebot einer Videoberatung soll die Kontaktaufnahme ftir
alle Burgerinnen und Burger weiter erleichtern. Um einen Termin daflr zu erhalten, kénnen sich
Birgerinnen und Burger per Mail oder Telefon an das zustandige Amt fur Digitalisierung, Breitband und
Vermessung wenden und erhalten dann die Zugangsdaten fiir eine Videokonferenz. Als
Kommunikationstool steht das browserbasierte Programm BigBlueButton zur Verfligung. Eine spezielle
Registrierung oder Software sei daftir nicht nétig, so das Bayrische Staatsministerium der Finanzen und fur
Heimat, zu dessen Geschéaftsbereich auch das Landesamt fiir Digitalisierung, Breitband und Vermessung
Bayern (LDBV) gehort.

»Wir sparen nicht nur Zeit und vermeiden lange Anreisen, sondern steigern zugleich auch die Effizienz der
Verwaltung. Die bewéhrte Beratung vor Ort bleibt dabei selbstverstandlich weiterhin méglich®, sagt der
Finanz- und Heimatminister Albert Furacker.

Bayerns Amter fiir Digitalisierung, Breitband und Vermessung aktualisieren taglich das
Liegenschaftskataster und fiihren in Bayern jahrlich tiber 30.000 Grundstiicksvermessungen durch. Uber
zehn Millionen Flurstiicke sind in vollsténdig digitaler Form dokumentiert. Mit Gebdudeeinmessungen
dokumentieren die Messtrupps Neubauten und Veranderungen an Grundrissen. Zudem unterstitzen die
ADBYV die Kommunen beim Ausbau des schnellen Internets. Welches der 51 ADBV értlich zustandig ist
und im Berdarfsfall fuir eine Videokonferenz kontaktiert werden kann, l&sst sich mit einer Online-Amtssuche
beim Landesamt fur Digitalisierung, Breitband und Vermessung in Erfahrung bringen.
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