
Borken

Bewerbung per WhatsApp

[28.08.2024] In der Stadt Borken können sich Interessierte ab sofort auch über
WhatsApp auf offene Stellen der Stadtverwaltung bewerben. Dieser Schritt soll
den Zugang zu Stellenangeboten erleichtern und den Prozess für Bewerberinnen
und Bewerber flexibler gestalten.

Die Stadtverwaltung Borken hat eine neue Funktion in ihrem Online-Bewerbungsportal integriert, die es

ermöglicht, sich ab sofort auch per WhatsApp auf offene Stellen zu bewerben. Wie die nordrhein-

westfälische Kommune mitteilt, soll diese Erweiterung des Recruiting-Prozesses den Bewerbungsweg

zeitgemäß und benutzerfreundlich gestalten, indem sie mobile Endgeräte wie Smartphones und Tablets

einbindet. Bereits seit 2018 bietet die Stadt Borken Online-Bewerbungen an. Mit der neuen Möglichkeit

des Bewerbens via WhatsApp wird nun ein weiterer Schritt in Richtung Digitalisierung des

Bewerbungsprozesses gemacht. „Über 68 Millionen Menschen in Deutschland besitzen ein Smartphone.

Rund 80 Prozent der deutschsprachigen Bevölkerung ab 14 Jahren nutzen WhatsApp als

Nachrichtendienst“, erläutert Christin Brinkhaus, die im Fachbereich Personal, Organisation, Zentrale

Dienste der Stadt Borken das Projekt „Mobile Recruiting System“ mitbetreut hat. Sie erklärt weiter, dass

der Bewerbungsprozess über WhatsApp durch einen Chatbot unterstützt wird, der relevante Daten abfragt

und es ermöglicht, Bewerbungsunterlagen unkompliziert hochzuladen. Der Bewerbungsdialog kann dabei

jederzeit unterbrochen und zu einem späteren Zeitpunkt fortgesetzt werden. Bürgermeisterin Mechtild

Schulze Hessing hebt hervor, dass diese neue Möglichkeit ein wichtiger Schritt in der Modernisierung und

Vereinfachung des Bewerbungsprozesses ist.

(th)

Stichwörter: Personalwesen, Borken, WhatsApp


