
Düsseldorf

Avatar für die Stadtteilbücherei

[23.10.2024] In der Düsseldorfer Stadtteilbücherei Unterbach können nun auch
sonntags Bücher entliehen werden. Möglich macht das der Einsatz von
Künstlicher Intelligenz.

Die Stadtteilbücherei Unterbach in Düsseldorf ist ab sofort mithilfe moderner Technik auch samstags und

sonntags von 11 Uhr bis 18 Uhr geöffnet. Das Besondere: In den Zeiten, in denen das Bibliothekspersonal

nicht vor Ort ist, kommt kein Wachpersonal zum Einsatz, sondern eine hochmoderne technische Lösung.

Alle Personen ab 16 Jahren mit einer gültigen Bibliothekskarte erhalten dann mithilfe ihrer Karte am so

genannten Entry Panel Zugang zu den Räumlichkeiten und können Medien in Selbstbedienung ausleihen

und zurückgeben, Bücher durchstöbern, Zeitungen lesen, lernen und die Bibliothek frei nutzen. Für Fragen

der Besucherinnen und Besucher kommt nach Angaben der Stadt Düsseldorf erstmals ein KI-Monitor mit

einem Avatar zum Einsatz, der bei der Nutzung der vielfältigen Dienstleistungsangebote unterstützt.

„Mit den erweiterten Öffnungszeiten und der modernen Zugangstechnologie in der Stadtteilbücherei

Unterbach schaffen wir ein zukunftsweisendes Angebot, das den Bedürfnissen unserer Bürgerinnen und

Bürger gerecht wird“, kommentiert Miriam Koch, Beigeordnete für Kultur und Integration der

Landeshauptstadt Düsseldorf.

(bw)

Ein Video zum Thema ist hier zu finden
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