
Bochum App

Erfolgreiches erstes Jahr

[25.11.2024] Die Bochum App steht seit einem Jahr als smarter Alltagsbegleiter
zur Verfügung. Besonders beliebt sind der Abfall- und der
Veranstaltungskalender, der Mängelmelder oder die Möglichkeit,
Verwaltungsservices über das Smartphone zu nutzen. Die App soll fortlaufend
weiterentwickelt werden.

Seit einem Jahr bietet Bochum eine stadteigene App an. Wie die nordrhein-westfälische Kommune

berichtet, bietet sie als smarter Alltagsbegleiter viele nützliche Funktionen und erleichtert den Zugang zu

städtischen Dienstleistungen oder Informationen. Mehr als 26.000 Bochumerinnen und Bochumer machen

davon Gebrauch – Tendenz steigend.

Besonders beliebt seien der Abfallkalender des Umweltservice Bochum (USB) mit allen Abfuhrterminen

auf einen Blick, der Veranstaltungskalender, der über aktuelle Konzerte, Ausstellungen und andere

relevante Termine informiert, der Mängelmelder (wir berichteten), über den Schäden und Gefahren im

gesamten Stadtgebiet gemeldet werden können sowie die Möglichkeit, digitale Dienstleistungen der

Stadtverwaltung per Smartphone zu nutzen. Saisonal steht zudem ein Hüttenfinder für den Bochumer

Weihnachtsmarkt zur Verfügung.

Basierend auf dem Feedback der Bürgerinnen und Bürger soll die App von der Smart City Innovation Unit

unter der Leitung von Bochum Marketing und in Zusammenarbeit mit verschiedenen Akteuren

kontinuierlich weiterentwickelt werden. Da die Neuigkeiten und Veranstaltungen auf besonders großes

Interesse stoßen, sollen die entsprechenden Services nun noch besser an die Bedürfnisse der Nutzer

angepasst werden. Zum einen ist die Individualisierbarkeit der App vorgesehen, zum anderen soll das

Kultur- und Newsangebot ausgebaut werden. 

Die App ist Teil der Bochum Strategie und soll den Bürgerinnen und Bürgern einen modernen, digitalen

Zugang zu städtischen Dienstleistungen und Informationen bieten. Sie ist kostenlos im App Store und im

Google Play Store erhältlich.
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https://www.bochum.de
https://www.kommune21.de/k21-meldungen/maengelmelder-erweitert/
https://apps.apple.com/de/app/bochum-app/id6444258661?platform=iphone
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.osca.android.core.bochum

